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ABSTRAKT

Diplomova prace je zamétfena na vytvoreni projektu na ziizeni matetské Skoly ve Fakultni
nemocnici Olomouc. Hlavnim cilem prace je priizkum, zda je zajem ze strany zaméstnanct
Fakultni nemocnice Olomouc o vybudovani mateiské Skoly, a které parametry jsou pro né
dileZité pro umisténi jejich ditéte do tohoto zatizeni. V rdmci prizkumu byla pouZita me-
toda dotaznikové Setfeni. Dotazniky byly rozdany na odd¢€lenich Fakultni nemocnice Olo-
mouc. Provedenym vyzkumem bylo zjisténo, Ze dotazovani respondenti by méli zajem o
zfizeni matefské Skoly. Na zaklad¢ zjiSt€énych skutecnosti byl vytvofen konkrétniho pro-
jekt, ktery miZe v budoucnu slouzit jako podklad pti rozhodovani a sestavovani planu pro

ziizeni matetské skoly.

Klicova slova: podnik, ptedskolni vzdélavani, firemni mateiska Skola, marketing, marke-

tingovy plan, podnikatelska plan, zdroje financovéni, legislativa

ABSTRACT

This thesis focuses on project creation of establishing a pre-school at University Hospital
Olomouc. Main focus of this thesis is finding out interest of University Hospital Olomouc
employees in establishing such pre-school and setting up important parameters for chil-
dren’s acceptance. Research was based primary using a questionnaire. Questionnaires
were distributed across University Hospital Olomouc departments. The research concludes
that respondent would be interested in establishment of company pre-school. Specific pro-
ject, which can be used in the future as a foundation in decision process and plan creation

for establishing a pre-school, was created based on the research.

Keywords: business, Preschool education, Companies kindergarten, marketing, marketing

plan, business plan, sources of financing, legislation
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UVOD

PredSkolni vzdélavani patii k prvnim vzd€lavacim krickiim ditéte, proto by mélo byt pro-
myslené, odborné zajisténé, lidsky a spoleCensky odpovédné. Veskery proZity cas
v matefské Skole by mél patfit k radostnym a pifijemnym chvilkdm v zacatcich Zivota a
vzdélavani ditéte. Matetské Skoly patii mezi nejniZsi stupen vzdélani u predSkolnich déti.
Proto je velmi dilezité vytvofit ditéti dobré predpoklady pro pokracovani ve vzdélavani,

kde je podporovan individudlni ptistup ke kazdému ditéti.

I kdyZ je vybudovani matefské Skoly personalné, ale i finan¢n€ naro¢né, jedna se o jednu
z mnoha forem pomoci zamé&stnavatele, jak podpofit své zaméstnance. Nejedna se o zby-
teCnou investici, protoZe tim zaméstnavatel podporuje své zaméstnance pii slad'ovani rodi-
covskych a pracovnich povinnosti. Postupem ¢asu miiZe dochéazet ke stabilizaci a loajalité

pracovniho tymu nebo vybudovani si dobrého jména.

Diplomova prace se zamétuje na projekt ziizeni a provozovani matetské Skoly ve Fakultni

nemocnici Olomouc. Zadné podobné zafizeni zde v soucasnosti neni.

Byl sestaven hlavni cil véetné i dil¢ich cili, diky kterym jsem zjisStovala zajem zaméstnan-
cli o vybudovani firemni matefské Skoly a dalSich parametrG vztahujicich se k provozu

matefské Skoly.

P P4 P 4

Nedilnou soucasti prace je teoreticka a prakticka Cast. Teoretickd Cast je zaméfena na za-
kladni informace o podnikani, podniku, popisuje strukturu podnikatelského planu a marke-
tingové analyzy, které jsou pfi vytvaieni projektu velmi dileZité. Dale je zde popsano
predskolni vzd&lavani a soucasny stav v Ceské republice v&etné zakladnich krokd, které

jsou potieba k zaloZeni matetské skoly.

s w2 sz vz

Prakticka ¢ast se déli na analytickou a projektovou ¢ast. V analytické Casti je piedstavena
Fakultni nemocnice Olomouc, dale zde najdeme vypracované analyzy, které piimo ¢i ne-
pfimo ovliviuji Fakultni nemocnici Olomouc a v posledni fad¢ zde nalezneme vysledky
dotaznikového Setfeni. Analyzy jsou provedeny pomoci metod PEST, Porterovy analyzy
peti konkurencnich sil a SWOT analyzy. Projektova cast je tvoiena z vysledkli dotazniko-
vého Setfeni. Na zdklad¢ vyhodnocenych vysledk je sestaven a ptedloZen projekt ke zii-

zeni matefské Skoly ve Fakultni nemocnici Olomouc.
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Predmétem zkoumani mé diplomové préace je zjistit nazor zaméstnancii Fakultni nemocni-

ce Olomouc k problematice zfizeni mateiské Skoly.

Hlavnim cilem diplomové prace je dikladné zpracovat a vytvofit projekt na ziizeni matef-
ské Skoly ve Fakultni nemocnici Olomouc. Cilem teoretické Casti diplomové prace je na-

studovani a zpracovani teoretickych poznatki vztahujici k této problematice.

s w2z

Ziskané teoretické poznatky jsou vyuZzity k vytvotfeni praktické Casti diplomové prace.
SlouZi k analyze makroprosttedi, kde vyuZivdme tzv. PEST analyzu, analyzu vnéjSiho pro-
sttedi pomoci Porterovy analyzy péti konkurencnich sil a analyzu prostiedi organizace

pomoci SWOT analyzy, kterd zkouma silné, slabé stranky, hrozby a piileZitosti.

Teoretické poznatky a informace vztahujici se k tomuto tématu, byly vyuZity k sestaveni

dotazniku. Aby mohl vzniknout dotaznik, jsou stanoveny cile dotaznikového Setfeni.
Dil¢i cile diplomové préce:

Cil 1: Zjistit, zda zamé&stnanci Fakultni nemocnice Olomouc, maji zijem o zfizeni firemni

mateiské Skoly.

Cil 2: Zjistit, zda je vétsi zajem o matefskou Skolu v misté pracovisté, anebo o matefskou

Skolu v misté jejich bydliste.

Cil 3: Zjistit, zda je firemni matefska Skola brana jako urcity benefit zaméstnancti Fakultni

nemocnice Olomouc a tim padem jestli jsou ochotni zaplatit vyssi ,,Skolkovné®.

Cil 4: Zjistit zajem o firemni matefskou $kolu z fad zaméstnancli pracujicich na sménny

provoz.
Vyzkumné predpoklady:

Vyzkumny ptfedpoklad 1: VétSina respondentii ma zajem o ziizeni mateiské Skoly ve Fa-
kultni nemocnici Olomouc.
Vyzkumny ptedpoklad 2: VétSina respondentd ma zdjem o ziizenou matetfskou Skolu

v misté svého pracoviste.

Vyzkumny ptfedpoklad 3: VétSina respondenti vykazuje vyssi ochotu zaplatit tzv. Skol-

kovné v rozmezi od 1000-2000 K¢.
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Vyzkumny pfedpoklad 4: Ziizeni matetské Skoly preferuji vice zamé&stnanci, ktefi pracuji

ve sménném anebo nepietrzitém provozu.

Dotaznikové Setfeni je zvoleno pro ovéieni stanovenych hypotéz. Dotaznikové Setieni pro-
béhlo ve Fakultni nemocnici Olomouc na 7 oddélenich. Prizkum probé¢hl od 19. 1. 2017 a

ukoncen byl 22. 2. 2017.

Po ovéteni vyzkumnych piedpokladt, v praktické ¢asti diplomové prace, byl vypracovén a
navrZen finan¢ni plan projektu, analyza rizik a zhodnoceni projektu z hlediska jeho imple-
mentace do praxe. Vystupem diplomové prace bude navrZzeny projekt na zfizeni matetské

Skoly ve Fakultni nemocnici Olomouc.
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I. TEORETICKA CAST
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1 PODNIKANI A PODNIK

1.1 Podnikani

Pojem podnikani miiZeme charakterizovat n€kolika zdkladnimi druhy pojeti. Podnikéni
dé€lime do tii zékladnich skupin (Srpova, Rehof a kol, 2010, s. 19; Veber, Srpova a kol.,
2012, s. 14).

1.1.1 Podnikani jako proces (¢innost)

Samostatna ¢innost (profese) kdy dojde k vytvoteni novych hodnot ¢i néceho navic, ktera
muze mit finan¢ni nebo nefinancni formu, tato profese je do urcité miry upravovana zako-
ny. Pomoci zdkona stanoveno, za jakych podminek lze tuto ¢innost (profesi) vykonavat.

Drzitelem této ¢innosti je podnikatel.

1.1.2 Podnikani jako piistup (metoda)

Podnikovy pfistup neboli podnikavost ¢i podnikavy, takovy miiZe byt napiiklad podnikavy
Clovek, organizace, obec, atd. Podnikavy piistup v sobé zahrnuje urcité charakteristické
znaky. Mezi, které napiiklad patii zajem ¢i snaha o vytvoreni néeho navic. Samostatnost,
vkladani a spradvné vyuzivani vlastnich zdroju, svého vlastniho ¢asu a jména, odpovédnosti

a prijmuti rizika.
1.2 Podnikani jako hodnotova orientace

MuzZe se oznacovat jako podnikatelsky duch, ktery predstavuje konkrétni strukturu hodnot

a postoju, ktery ma individuélni a spolecensky rozmér.

1.2.1 Individualni rozmér

Typickym znakem je tzv. podnikavy Zivotni zpiisob, kde hlavnim znakem je dliraz na indi-
vidudlni pfivlastinovani. Pfechod na podnikavy Zivotni zpiisob je velmi nidro¢ny a vyZaduje
specialni piipravu, protoZe klade na ¢lovéka vysoké naroky v oblasti odpoveédnosti, rizika,
odolnosti vi¢i neurcitostem, ale na druhé stran¢ skytid nékteré vyhody, jako jsou autono-

mie, moznost vysSiho vydélku apod. (Srpové, Rehot a kol, 2010, s. 19).

1.2.2 Spole¢ensky rozmér

s N,

Jde o vyjadreni, jak si spole¢nost vazi podnikatelii, podnikavych lidi a podnikani (Srpova,

Rehot a kol, 2010, s. 20).
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Autofi Veber, Srpova a kol. (2010) interpretuji podnikéini do Ctyf pojeti dle historie.

Ekonomické pojeti mlizeme chapat jako zapojeni n€kolika ekonomickych zdroji a aktivit,
za ucelem zvySeni jejich ptivodni hodnoty, miiZeme tedy fict, Ze se jednd o proces vytvare-
ni pfidané hodnoty.

V psychologickém pojeti je podnikini chipano jako Cinnost stimulovana potiebou néco
ziskat, dosahnout, vyzkouSet si néco nebo néco splnit. Podnikéni je prostfedkem
k dosazeni seberealizace, zbaveni se zavislosti na druhych ¢i postaveni se na vlastni nohy.
V socidlnim pojeti se podnikdnim rozumi vytvofeni si blahobytu pro vSechny zaintereso-

vané osoby, najit cestu k lepSimu vyuZiti zdrojl, vytvoreni pracovnich mist a piileZitosti.

Pravnické pojeti v podnikani je chapino jako soustavna Cinnost provadénd samostatné
podnikatelem, na vlastni zodpovédnost a za ucelem zisku (Veber, Srpova a kol., 2012, s.

14).

Podle Vebera, Srpové a kol. (2012, s. 14) mezi zékladni rysy podnikani patfi:

cilevédoma ¢innost

. iniciativni kreativni pfistupy

o organizovani a fizeni transformacnich procest
o prakticky pfinos, uZitek, pfidana hodnota

o pievzeti a zakalkulovani rizika neuspéchu

. opakovani, cyklicky proces

1.3 Podnikatel

Na vymezeni pojmu podnikatel existuje spousta definic (Veber, Srpova a kol., 2012, s. 15).
Podnikatele miZeme charakterizovat jako osobu realizujici podnikatelské aktivity, také
jako osobu schopnou rozpoznat piilezitosti, vyuZzit prosttedky a zdroje k dosaZeni svych
cilti a osobu ochotnou podstoupit urcita rizika, kterd jsou s tim spojena. Také jako iniciato-
ra a nositele podnikani. Jak uvadi Srpova, Rehof a kol. (2010, s. 20) dle platného obchod-
niho zékoniku se podnikatelem muze stat fyzickd i pravnicka osoba, tak i vefejnd spolec-

nost, druZstvo i spole¢nost s ru¢enim omezenym nebo akciova spole¢nost.

V teorii o podnikani se rozliSuje podnikatel primarni a sekundarni. Primarnim podnikate-

lem se rozumi fyzickd osoba nebo vlastnik podniku, kdy pro vlastnika je podnik nastrojem
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podnikani. Pokud podnika jako sekundarni podnikatel, tak v zajmu vlastnika podnik pouze
spravuje, coZ byva nejcastéji u velkych podniki, deleguje své podnikatelské role a funkce

ohledn¢ podniku (Srpova, Rehof a kol., 2010, s. 30).

1.4 Podnik

Nejzéakladnéji jde o subjekt, ve kterém dochazi k preméné zdrojii (vstupil) na statky (vy-
stupy) (Srpova, Rehof a kol., 2010, s. 35; Veber, Srpova a kol., 2012, s. 15). Podnik je také
definovan jako ekonomicky a pravné samostatna jednotka, kterd je za tcelem podnikani.
Ekonomickou samostatnosti rozumime moZnost svobodné podnikat a souvisi
s odpovédnosti vlastnikii za konkrétni vysledky podnikéni. Z hlediska pravni samostatnos-
ti, ma podnik moznost vstupovat do pravnich vztahl s jinymi trZznimi subjekty, uzavirat
s nimi smlouvy, ze kterych pro n&j vyplivaji prava a povinnosti (Srpova, Rehof a kol.,
2010, s. 35). Pravné je podnik chipan jako soubor hmotnych, rovnéZ i osobnich a nehmot-
nych sloZzek podnikani. K podniku patii véci, prava a jiné majetkové hodnoty, jeZ nalezi
podnikateli a je urCen k fizeni podniku nebo s ohledem k své povaze maji tomuto zdméru

slouzit (Srpova, Rehot a kol., 2010, s. 35; Veber, Srpova a kol., 2012, s. 15).

VSseobecné znaky podniku:

. kombinace vyrobnich faktorti

. princip hospodarnosti - pracovat co nejhospodarnéji, optimalizace mezi vstupy a
vystupy

. princip finanéni rovnovéhy - schopnost plnit své platebni povinnosti

Specifické znaky podniku:

. princip soukromého vlastnictvi - majitel- vlastnik si vyhrazuje pravo na fizeni pod-
niku
. princip autonomie - vyjadifuje svobodu a nezavislost podniku, bez zasaht statu

° princip ziskovosti (Srpova, Rehot a kol., 2010, s. 36)
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2  ZALOZENI PODNIKU

Na zacéatku nez se zahaji podnikatelska ¢innost, musi se provést mnoho krokt a také zvazit
spoustu faktorti. Musime zvazit, zda mame osobni piedpoklady pro podnikani a podporu
z vngjSiho okoli, zda mame dostatecné dobry podnikatelsky ndpad a v ¢em tkvi naSe kon-
kurenc¢ni vyhoda. Nejprve bychom si méli vytvofit zakladatelsky rozpocet a zjistit potfebné
nutnou vysi pocatecniho kapitalu. Pfedem vypracovany podnikatelsky plan ndm miiZe po-
moci se presveédcit o redlnosti a Zivotaschopnosti podnikatelského planu. Vyznamnym kro-
kem je seznamit se, se zaklady legislativy, kterd se vztahuje k podnikani, a rozhodnout se

jakou pravni formu podnikéni zvolime pro n4s podnik.

2.1 Predpoklady uspéchu zacinajici firmy

Nejvyznamnéjs$i podminkou pro rozvoj zacinajici firmy je co nejsiln€j$i motivace budouci-
ho podnikatele zalozena na osobnich planech, zdmérech a ptanich, jejich pfesni podoba ve
form¢ osobnich a podnikatelskych cili. Velmi dalezitym predpokladem dspéchu je rovnéz

smysluplnost, kvalita a uskute¢nitelnost téchto cila (Srpova, Rehoft a kol., 2010, s. 54).

Dalsi vyznamnou podminkou pro tspéSny rozvoj firmy je zvaZeni osobnich predpokladi
pro podnikani. Nékteré osobni piedpoklady jsou vrozené, ale vétSinu z nich se podnikatel

musi naucit. Studiem a také pomoci praktickych zkuSenosti.

Na pocatku kazdého podnikani by mél byt dobry napad. Predpokladem podnikatelského
uspéchu je redlna Zivotaschopnost tohoto podnikatelského nipadu a jeho mozné uplatnéni

na trhu.

Poté je nutné pripravit zakladatelsky rozpocet. Uéelem vypracovéni zakladatelského roz-
poctu je upfesnéni prostiedkll potiebnych k podnikani a kvantifikace zdroji, které musi byt

do firmy vloZeny pfedtim, nez zacne prosperovat.

Vytvoteni a zpracovani podnikatelského planu pfed zacdtkem podnikani ndm pomiZe od-
halit slabé a silné stranky naSeho podnikatelského napadu. Ve vétSiné ptipadt nam také
umozni predejit riziku eventudlniho nedspéchu hned na uplném zacatku zivota firmy (Sr-

pova, Rehot a kol., 2010, s. 55).

Musi se zvolit pravni forma podnikéni. Na dil¢i ¢innosti musi podnikatel ziskat Zivnosten-

ské nebo jiné opravnéni. Musi se rozhodnout, jestli bude chtit podnikat jako fyzicka nebo



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 18

pravnicka osoba, pokud da ptednost podnikat jako pravnicka osoba, musi se rozmyslet, zda

zaloZ{ osobni nebo kapitilovou obchodni spoleénost (Srpova, Rehof a kol., 2010, s. 56).

2.2 Formy podnikani

JiZ na zacatku podnikatelskych aktivit je nezbytné se rozhodnout pro vhodny typ pravni

formy podnikéani. Zvoleny typ pravni formy podnikani, 1ze v pozd¢j$Sim obdobi zménit na

vvvvv

zakoniku rozli§ujeme nasledujici pravni formy podnikani (Srpové, Rehof a kol., 2010, s.

68).

2.2.1 Podnikani fyzickych osob

Podle obchodniho zakoniku fyzickou osobou jsou:

. osoby podnikajici na zéklad¢ Zivnostenského opravnéni

. osoby zapsand v obchodnim rejstiiku

. osoby podnikajici na zéklad¢ jiného opravnéni podle zvlaStniho predpisu

. osoby, které provozuji zeméd¢€lskou vyrobu a jsou zapsany do evidence dle zvlast-

niho predpisu

2.2.2 Podnikani pravnickych osob

Veskeré typy pravnickych osob musi byt zapsany v obchodnim rejstiiku. Podle obchodni-

ho zékoniku rozeznavame nasledujici pravnické osoby:

. osobni spole¢nosti
. kapitalové spolecnosti
. druZstva

U osobnich spolec¢nosti se ocekava osobni tcast podnikatele na vedeni spolecnosti a ob-

vykle neomezené ruceni spolecnikii za zavazky spolec¢nosti. Radi se sem:
° vefejna obchodni spole¢nost
. komanditni spole¢nost

U kapitalovych spole¢nosti maji spolecnici-zakladatelé jen povinnost vnést vklad, ruceni

za zavazky spolec€nosti je omezené nebo dokonce Zadné. Mezi kapitalové spolecnosti patii:
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. spole¢nost s ru¢enim omezenym
. akciova spolecnost

Druzstva patii mezi mélo Castou pravni formu podnikdni. Vznikaji za tcelem podnikani
nebo zajistovani hospodaiskych, socidlnich nebo jinych potieb svych ¢lent (Srpové, Rehot

a kol., 2010, s. 69).

2.3 Podnikatelsky plan a podnikatelsky rozpocet

Nezbytnym prvek piipravnych praci pfi zaloZeni podniku (firmy) je zpracovani zakladatel-
ského rozpoctu a podnikatelského planu. Podnikatel, ktery chce zaloZit firmu, by si m¢l
klast otazku, v ¢em chce podnikat a jak bude podnikat. Nakonec by se m¢ly tyto tvahy

odrazit do finan¢ni podoby.

2.3.1 Zakladatelsky rozpocet

Zakladnim ukolem je specifikovat a kvantifikovat financni prostfedky nezbytné k zah4jeni
podnikani. Podnikatelské ¢innosti 1ze rozdélit do nékolika stadii. Patii sem zaloZeni firmy,
zahdjeni a stabilizace podnikatelské Cinnosti. VySe uvedenym stddium podnikatelské Cin-
nosti odpovida financovéni z rezimu startovniho kapitalu a z reZimu bézného financovéni

(Srpova, Rehot a kol., 2010, s. 92).

2.3.2 Podnikatelsky plan

Podnikatelsky plan je dokument, ktery ma pisemnou podobu, a ktery je zpracovany podni-
katelem. Popisuje vnitini a vnéjsi faktory, které souvisi se zahdjenim podnikatelské ¢innos-
ti a fungovéanim existujici firmy. Usnadiiuje ndm najit odpovédi na otazky: kde jsme, kam
se chceme dostat a jak se tam dostaneme. Podnikatelsky plan specifikuje plany podnikatele
do budoucna. Vypracovani podnikatelského planu vyzaduje vynalézavost, odvahu a flexi-
bilitu. Je ur€en k internim tc¢elim, pfedevsim je poZadovan externimi subjekty. K internim
ucelim slouzi zejména jako planovaci nastroj, jako podklad pro rozhodovaci proces, na-
stroj kontroly apod. Predevsim, ale slouZi v piipadech, kdy podnikatel zaklada firmu, kdy
firma stoji pfed velkymi zménami, které mohou mit dlouhodoby vliv na jeji fungovani (Sr-

pova, Rehot a kol., 2010, s. 95).
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2.3.3 Zasady pro zpracovani podnikatelského planu

Pti zpracovani podnikatelského planu by méla byt dodrZovana vSeobecna pravidla. Tim
neni, ale mySleno omezovat zpracovatele podnikatelského planu. M4 mu pomoc ukézat

spravny smeér. Podnikatelsky plan by mél byt:

. Srozumitelny - vyjadfovat se stru¢né, neprezentovat zbyteCné moc myslenek

v jedné véte, pridavna jména vybirat opatrné, neni potfeba s nimi zbyte¢né plytvat

. Logicky - myslenky a skuteCnosti by na sebe méli navazovat, piredlozena fakta,

tvrzeni v planu by nemély odporovat
. UvaZen¢ strucény - myslenky a zaveéry uvadet strucné

. Pravdivy a redlny - pravdivost a redlnost by méla byt samoziejmosti (Srpové, Rehof

a kol., 2010, s. 96)

Vv

. Respektovani rizika - podnikatelsky plan je o budoucnosti a je divéryhodnéjsi, po-

kud respektujeme rizika a dokdZeme je spravné identifikovat

2.3.4 Priprava podnikatelského planu

Rozsah a propracovanost podnikatelského planu zavisi na velikosti a d¢elu firmy. Rozdily
najdeme, pokud se bude jednat o planovani podnikatelského planu pro poskytovani sluzeb
nebo vyroby, déle jsou rozdily, pokud sestavujeme podnikatelsky plan pro interni ¢i externi

ucely (Srpova, Rehot a kol., 2010, s. 97).

Kvalita vyhodnocenych informaci se odviji na zaklad¢ kvalitné ziskanych informaci a na
mnoZstvi ziskanych informaci (Srpové, Rehof a kol., 2010, s. 96). Podnikatelsky plan se
sestavuje za urCitym ucCelem a tomu samoziejmé odpovidd jeho urcitd formalni dprava.
Plati zde, ale ur¢ité vieobecné zasady (Srpova, Rehof a kol., 2010, s. 97). Mezi né& patii
obchodni jméno firmy, logo, datum vyhotoveni, adresa firmy a kontakt na osobu, ktera
odpovida za podnikatelsky plan. Velikost podnikatelského planu by se méla pohybovat

v rozmezi 40-50 stran vCetné priloh.

Nez za¢neme podnikat, méli bychom si polozit dvé zakladni otazky pii sestavovéani podni-

katelského planu:
. Co je skute¢nym cilem podnikéini?

. Ktery moment podnikatelskych aktivit nam piedstavuje konkuren¢ni vyhodu?
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2.3.5 Struktura podnikatelského plianu

Nelze navrhnout ¢i nafidit pevnou strukturu podnikatelského planu, protoZe existuje spous-
ta firem razné velikosti, pravni formy, zpiisobl fizeni apod. Z toho vypliv4, Ze nemulze
vyhovovat v§em firmam. Na druhé strané, ale v podnikatelském planu existuji n¢které Cas-

ti, které by mély byt uvedeny, bez ohledu o jakou firmu se jedna.

,,Podnikatelsky plan miZe mit napiiklad tuto strukturu: obsah, shrnuti, popis podnikatelské
prileZitosti, vSeobecny popis firmy, klicové osobnosti, produkty, potencidlni trhy, okoli
firmy a konkurence, prodej, vyroba, personalni otazky, finan¢ni plan, rizika podnikatelské-

ho pléanu, ptiloha.“ (Srpova, Rehot a kol., 2010, s. 98).
2.4 Zdroje financovani

2.4.1 Vlastni zdroje financovani
Mezi vlastni zdroje financovani fadime vklady vlastnikli, odpisy, nerozdéleny zisk a zisk.

Ve skute¢nosti se zddné podnikéni nevyhne bez pocate¢niho vkladu do podnikani. Pti rhz-
nych formam podnikéni je zdkonem vloZena povinnost vlozit vklad vlastniki urcité vyse

(Srpova, Rehot a kol., 2010, s. 106).

Odpisy predstavuji penézni vyjadieni pozvolného opotiebeni dlouhodobého majetku za
urcité ¢asové obdobi, ale jsou také stabilnim zdrojem financovani firmy ¢i organizace (Sr-
pové, Rehof a kol, 2010, s. 330), odpisy jsou vyhodn&ji neZ zisk, protoze nepodléhaji zda-
néni (Srpova, Rehot a kol., 2010, s. 107).

Nerozdéleny zisk znazoriiuje urcitou ¢ast zisku po zdanéni a zstava ve firmé ¢i organizaci

jako soucast vlastniho kapitalu (Srpova, Rehoft a kol, 2010, s. 330).

Pokud vlastnim zdrojem financovani je zisk, hovofime o samofinancovani. Hlavni vyho-
dou je, Ze se netvoii néklady na cizi zdroje, nerostou zdvazky a sniZuje se financni riziko
podniku tzv. riziko ze zadluZeni. Na druhou stranu se jedna o velmi nestabilni zdroj, kdy
podnik musi vytvofit zisk v dostacujicim mnoZstvi a aZ potom muiZe financovat investi¢ni

projekty (Srpova, Rehot a kol., 2010, s. 107).

2.4.2 Cizi (externi) zdroje financovani

Uvéry jsou &asté zdroje ciziho kapitalu. Mohou se délit na dvéry finanéni a Gvéry obchod-

ni. Finan¢ni dvéry miZeme rozdélit na kratkodobé (splatnost do 1 roku), stfednédobé
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(splatnost do 5 let), dlouhodobé (splatnost nad 5 let). ,,Obchodni uvéry si poskytuji ucast-
nici obchodnich vztahti.” (Srpova, Rehof a kol., 2010, s. 108).

Bankovni uvéry jsou ve formé jak kratkodobych, tak i dlouhodobych bankovnich dvért.
Jsou poskytovany pouze na zakladé zadosti o Gvér a podle presné dané formy. Kratkodobé
bankovni dvéry maji splatnost do jednoho roku, poskytuji je banky na financovani ob&zné-
ho majetku a béZné provozni ¢innosti. Dlouhodobé bankovni tvéry se poskytuji z diivodu
potizené dlouhodobého majetku (Srpova, Rehot a kol, 2010, s. 331). Kratkodoby kapitil je
obvykle levnéjsi nez dlouhodoby, protoZe v del§im ¢asovém horizontu roste riziko vétitelt
a za vetsi riziko je pozadovén vyssi zisk. Cenou za poskytnuti bankovniho tvéru je urok a
dalii vydaje za jeho poskytnuti. Uroky jsou dafiové uznatelné a lze je vyuZit na sniZeni
danového zakladu. Po vyuziti danového efektu je podminkou mit kladny vysledek hospo-

dareni.

Obchodni wvéry jsou poskytovany dodavateli nebo odbérateli (Srpové, Rehof a kol., 2010,
s. 108). Jsou kratkodobé zdroje financovani a jsou povaZovany za levny zdroj financovani,
protoZe nejsou piimo droceny, ale prodavajici vétSinou cenu uvéru zahrne do nabidkové
ceny (Srpova, Rehof a kol, 2010, s. 331). Castym tvérem je dvér dodavatelsky, principem
je, ze se odlozi platba za provedenou dodavku vyrobkl nebo sluZeb o predem stanoveny
pocet dnil. U odbératell s velkou vyjednavaci silou, mize byt odklad platby stanoven az o
30 az 90 dnti. U dvéru odbératelského se vybiraji zalohy od odbératelli a je poskytovan
pouze v nékterych odvétvich. Nejcastéji jde o odvétvi s dlouhou pribéZnou dobou vyroby
jako je napf. stavebnictvi, dodavky investi¢nich celkd, apod. (Srpova, Rehof a kol., 2010,

s. 108).

Dluhopisy jsou tvérové cenné papiry (Srpova, Rehot a kol, 2010, s. 333), které vyjadiuji
zévazek dluznika vzhledem k majiteli. Zavazkem dluznika je, Ze ve stanovené lhuté splati
nominalni hodnotu a bude vyplacet rocni Ci pololetni trok, a jiné dal§i odmény svym veéfi-
teliim. Mezi dal$i zdroje cizich zdroji financovani fadime tiché spolecenstvi, rizikovy ka-

pital anebo business angels (Srpova, Rehof a kol., 2010, s. 109).

2.4.3 Dalsi moznosti financovani

Leasing je Casto pouZivanym a vyznamnym zdrojem financovani. Slouzi k potizeni dlou-
hodobého majetku (Srpova, Rehoft a kol, 2010, s. 332), bez velkého a hlavn¢ dlouhodobého
zadluZeni, firma ziska zafizeni, bez nutnosti okamzZitého zaplaceni jeji pIné ceny. Sklada se

ze ti1 subjekta: dodavatel, leasingovéa firma a najemce (Srpova, Rehof a kol., 2010, s. 1 10).
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RozliSujeme 3 typy leasingu:

Vs ow

. operativni leasing je sjednavan na krat$i casové obdobi, nemusi se uhradit celkova
cena majetku a lze ji ukoncit kdykoliv pfed sjednanou dobou, majetek poté zlstava

ve vlastnictvi leasingové spolecnosti

. finan¢ni leasing ma charakter ptijcky, kdy dojde k potizeni majetku a jeho splaceni
o pfi prodeji a zpétném leasingu dojde k prodeji majetku leasingové spolecnosti a od

té si majetek pronajmeme, vyuziva se to napt. v likvidit¢ podniku, velkou nevyho-

dou je vyssi kone¢na cena

Faktoring a forfaiting je odkup pohledavek (Srpova, Rehof a kol., 2010, s. 111). Faktoring
je forma kratkodobého financovani, zaloZzend na odkupu kratkodobych pohledivek pied

danou dobou splatnosti. Doba splatnosti je 14 - 90 dni.

Forfaiting slouzi k financovani tuzemskych i mezinarodnich obchodt. Je zaloZzen na odku-
pu sttednédobych az dlouhodobych pohledavek. Splatnost je nejcastéji 90 dnti, ale mize
byt i n¢kolikaletd v rozmezi od 5 - 7 let. S forfaitingem se miZeme nejcastéji setkat pfi

dodavce strojii, zatizeni a investi¢nich celkli (Srpova, Svobodova, Skopa, 2011, s. 150).

2.5 Neziskové organizace

Jedna se o rozdéleni narodniho hospodafstvi dle principu financovani (Simkova, 2009, s.

9).

Ziskovy (trzni) sektor je financovéan z prostiedkli od subjektl ziskového sektoru. Prostred-
ky se ziskavaji z prodeje na zaklad¢ vztahu nabidky a poptavky, cilem je podnikat za dosa-

zeni zisku.

Neziskovy (netrZni) sektor je financovin z prostfedkl ziskanych subjekty neziskového
sektoru pomoci prerozdélovacich procesii (z vetejnych financi). Cilem neni zisk, ale dosa-

Zeni uzitku, ve form¢ vetejné sluzby.

Neziskovy vetejny sektor je financovén z vefejnych financi, je fizen a spravovéan vefejnou
spravou, rozhoduje se vetejnou volbou a podléha vefejné kontrole a cilem je poskytovat

vetejné sluzby.

Neziskovy soukromy sektor se nazyva jako sektor nevladnich neziskovych organizaci nebo
jako treti sektor. Cilem je pfimy uZzitek, financovéan je ze soukromych financi (Simkova,

2009, s. 9).
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Sektor domécnosti tvoii ho lidé, vyznamnou roli hraje ve formovani spole¢nosti (Simkova,

2009, s. 10).

Finan¢nim zdrojem u neziskovych organizaci jsou piedev§im vynosy z vlastnich a dopli-
kovych ¢innosti, z prodeje ¢i prondjmu, z reklam, darti, dédictvi a sponzoringu, od pojisto-
ven, fondl, z troki, z riznych sbirek, tombol, loterii, danovych ulev a v neposledni fade

z vefejnych rozpodti (Simkova, 2009, s. 14).

2.6 Marketing

Marketing sluzeb je typicky pro neziskovy sektor, hlavnim predmétem obchodu neni pro-
dukt, ale sluzba, je zde uplatiiovan pifimy kontakt poskytovatele a zdkaznika. Prevlada zde

marketing, ktery je orientovany na zakaznika (Simkova, 2009, s. 109).

2.6.1 Charakteristika sluzeb

Je to ¢innost, kterd je nabizend jednou stranou druhé. RozliSujeme Ctyfi zakladni vlastnosti

sluzeb:

o Nehmatatelnost - sluzby jsou na rozdil od vyrobkii nehmatatelné, ale zédkaznik se je
snazi zhmotnit a hleda dikaz o jejich kvalite, napiiklad v podobé vybaveni, dle za-

meéstnanct, ceny, dle mista poskytovani apod.

. Nedélitelnost - na rozdil od produktl jsou vytvafeny a spotiebovany soucasné na

stejném misté, nelze provadét jejich kvalitativni kontrolu

. Nestalost (proménlivost) - sluZzby jsou zna¢né promeénlivé, zavisi kdo, kdy a kde je
poskytuje
. Neskladatelnost (pojimavost) - na rozdil od vyrobku, ktery lze skladovat, sluZbu

skladovat nelze (§imk0vé, 2009, s. 110)

2.6.2 Marketingovy mix sluzeb

»,Marketingovy mix je soubor marketingovych néstroji, které organizace pouZiva

k dosazeni svych marketingovych cil@ na cilovém trhu* (Simkova, 2009, s. 100).

P

° Product

o Price
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° Place
° Promotion
. People

. Packaging
. Programming
° Partnership (Chernev, 2014; Simkova, 2009, s. 110)

Product (produkt, zejména sluzba). U neziskovych organizaci je produktem sluzba. Sluzba
zahrnuje dulezity prvek a tim jsou lidé (5P people), ktefi jsou soucésti sluzby. Lidsky vy-

kon je nestabilni a tim se nemiiZe zarucit kvalita poskytovanych sluzeb.

Price (cena) — jak za produkty, tak i za poskytnuté sluzby ma organizace pravo na odménu-
-cenu. U neziskovych organizaci cena nehraje hlavni roli (Simkova, 2009, s. 110). Dtlezita

je kvalita poskytovanych sluZeb a povést organizace.

Place (misto, distribuce) — jde o volbu distribucni cesty, ktera sloZi k prezentovani nabidky
neziskové organizace budoucim zakazniktim. Distribucni cesty miiZeme rozdé¢lit na piimé,
kdy organizace shani zdkazniky sama, nebo nepiimé, kdy organizace spolupracuje se zpro-

sttedkovateli.

Promotion (propagace) — komunikace se soucasnymi a potencidlnimi zdkazniky. Ukolem
neziskovych organizaci je informovat vefejnost o jejich existenci, o nabidce vyrobku ¢i

sluzeb.

People (lidé — pracovnici, klienti) - lidsky faktor patfi u neziskovych organizaci mezi nej-
vyznamné¢jsiho Cinitele. Rozezndvame pracovniky, ktefi poskytuji dané sluzby a klienty,
ktefi danou sluzbu vyuzivaji.

Packaging — tzv. sestaveni baliku sluZeb, tzn. kombinace rtiznych vyrobku a sluzeb, které
odpovidaji zdkaznikovym poZadavkim a ptanim, za které zakaznik zaplati celkovou cenu.
Programming — souvisi s 6P — Packaging, jde o vytvofeni zajmu o konkrétni balik sluzeb, a
zvyseni prodeje urcité sluzby.

Partnership (kooperace, spoluprace) — vzajemna spoluprace né¢kolika spole¢nosti v oboru
sebou nese jen pozitivni vyznam. Neziskovym organizacim se vzajemnou spolupraci snizi

vydaje a muze se uspiSit jejich finan¢ni ndvratnost v investicich.
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Marketingovy mix u neziskovych organizaci klade velky diiraz na vyrobek ¢i sluzbu a na
jejich poskytovatele, naproti tomu mensi diraz klade na cenu, reklamu a obal (Simkov4,

2009, s. 111).

2.7 Strategicky projekt

Pro vyvoj organizace je duleZité si stanovit jeji cile, poslani a strategii. Proto se na zacatku
sestavuje strategicky projekt, ktery je vlastn¢ takovym planovacim dokumentem, ktery
vyjadiuje podnikatelsky zadmér. Sestavuje se jak pifi zakladani nové organizace tak i pfi
roz$iteni, modernizaci ¢i pfi uvedeni novych vyrobki €i sluzeb na trh. Vymezuje smér,
ktery by se organizace mé&la ubirat minimaln& po dobu 3 let, nebo i déle Simkova, 2009, s.

140).
Strategicky projekt vykonava zpravidla dvé funkce.
° Interni - slouzi k planovani, fizeni organizace, koordinaci a vnitini kontrole.

o Externi - je ur¢en ke komunikaci s okolim organizace (§imkové, 2009, s. 140; Kot-

ler, Keller, 2009, s. 53).

Prvnim krokem je stanoveni poslani, vize a zpracovani strategického projektu (Simkova,

2009, s. 141).

2.7.1 Mise (poslani)

~z s

Mise formuluje piani firmy, vyjadiuje, jak by méla byt firma chapéana vetejnosti. Spravné
stanovena mise vyjadiuje, co firma déla a do budoucna bude délat. Mise firmy specifikuje
jak soucasny tak i budouci pfedmét podnikani. Stanovend mise i vize je vyznamnou sloZz-
kou procesu tvorby strategie. Podnikatelim, fidicim pracovnikiim i fadovym zaméstnan-
cum dava srozumitelné povédomi o tcelu podnikani a pfispiva k vytvofeni pocitu soudrz-

nosti s firmou (Kotler, Keller, 2009, s. 83; Srpova, Rehof a kol., 2010, s. 130).

Misi mizeme formulovat pomoci vztahu tii velicin, tzv. ,,3C*: customer - zdkaznik, com-

pany - spole¢nost, competition - konkurence.

“Tyto vzajemné vazby vytvareji obecnou piedstavu o Cinnosti firmy, nebot’ vystihuji typ
zékaznika a jeho specifické potifeby, charakterizuje samotnou firmu pomoci vyrabénych
vyrobki, poskytovanych sluzeb i technologii, které bude vyuzivat pii uspokojovéani potieb
zakaznik(, ukazuje postaveni firmy a jeji redlné moZnosti v konkuren¢nim prostiedi.« (Sr-

povi, Rehof a kol., 2010, s. 130).
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Mise je urCena jak pro zaméstnance, tak 1 k informovani vefejnosti. Mise je sestavena

v pisemné podobé do organizaénich dokumenti (Srpové, Rehof a kol., 2010, s. 130).

2.7.2 Vize

Pojem vize pochézi z latinského slova visio, v piekladu znamenéd zfeni a ve vztahu
s budoucnosti oznacuje proroctvi. Firemni vize vyjadfuje orientace a hlavni cile firmy pro
dlouhodobéjsi obdobi. Vize pouze naznauje piedstavu o budoucim postaveni a vyvoji
firmy. Jsou to myslenky, které predbihaji dobu a maji motivujici charakter. Je urcena pro
vnitrofiremni potfebu a ma charakter dokumentu (Srpova, Rehot a kol., 2010, s. 130). Vize

vyjadruje perspektivni cil (Slavik, 20014, s. 112).

2.7.3 Cil

Cilem se rozumi konkrétni stav firmy, jehoZ dosazeni oCekdvame v urCitém casovém ob-
dobi. Pfesn¢ urcené cile jsou ukoly pro pfesné stanovené Casové obdobi. Pomoci cili se
vize pfeméni do konkrétnich budoucich vysledkt. Cile se musi stanovit takovym zpiso-
bem, aby byly v souladu s metodikou SMART, tzn., Ze cil musi byt (Srpova, Rehof a kol.,
2010, s. 130):

. Specificky - musi byt srozumitelny a podnécovat k dosazeni co nejlepsSich vysledkl

. Mgéfitelny - cil musi byt méfitelny

. Akceptovatelny - dosazeny cil musi byt akceptovatelny, u vSech, ktefi ho budou
realizovat

o Realisticky - dosaZeny cil musi byt dosaZzitelny

° Terminovany - stanoven v terminu dokonceni cile (Srpova, Rehot a kol., 2010, s.
131)

2.7.4 Obsah strategického projektu

Obsah a rozsah se muze liSit typem organizace, ale mezi zakladni prvky mtiZeme zatadit:

. Titulni strana
o Analyza sou€asného stavu organizace
o Analyza podstatného okoli

. SWOT analyza
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. Formulace hlavniho cile
. Strategie k dosaZeni cile
° Plan Cinnosti

. Finan¢ni plan

. Rizeni a kontrola

] Zaver as shrnuti

o Piilohy (Simkova, 2009, s. 141)

2.7.5 Zasady spravného sestaveni strategického projektu

. rozsah v rozmezi 20 - 40 stran

. zamgér delsi jak pét stranek, na zacatku doplnit obsahem

o nepouZzivat odborny Zargon

o logicka navaznost jednotlivych ¢asti planu

. cile jasné a zfetelné

. prvni navrh podnikatelského projektu sepsany manaZerskym tymem organizace,

kazdy zainteresovany odbornik pfipravi tu ¢ast, za kterou je zodpovédny

. moznost vyhledat odbornou pomoc specializovanych agentur, které se orientuji na
sestavovani podnikatelskych zaméri (Simkova, 2009, s. 143)

2.8 Management

Pojem management je prevzaty z anglictiny a v ¢eStin€ znamena: fizeni, vedeni, sprava.

Management miiZe mit tento vyznam:

. specifické aktivity, jez vytvaii niplit manaZerské profese jako rozhodovéni, plano-
vani, organizovani, motivovani, kontrola

. skupina fidicich pracovnikl

Roli manazera v procesu fizeni miiZeme znazornit timto schématem: vlastnik-manaZer-
zamestnanec. ManaZer je také zaméstnanec, ale s vysSim platem, tak i pravomocemi a od-

poveédnostmi (Srpova, Rehot a kol., 2010, s. 1 16).
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. Vlastnici - maji pravo na rozhodovéni a schvalovani strategickych zamért firmy,
jsou dohliZejici nad Cinnosti manazert,, pfedevSim nad provadénim strategickych

zamérd, sledovani vykonnosti firmy, zvla§t¢ vyhodnoceni ekonomickych ukazateld

. Manazefi - maji prevladajici postaveni v fizeni firmy, zpracovavaji koncepce roz-

voje firmy, vedou obvyklou provozni ¢innost, zajiSt'uji finanéni zdravi firmy

o Zameéstnanci - vykonavaji dané ukoly, podavaji patfi€né informace a dalsi podklady

nezbytné pro fizeni

2.8.1 Urovné managementu
Zékladni urovné organizacéni struktury

. Strategicka uroven - cilem je fungovani firmy nebo organizace v rozlehlém social-
nim prostiedi a okoli, zabezpecuje soulad technickych Cinnosti s naroky spolecnos-
ti, spliiuje potfeby zaméstnanct v souladu se zodpovédnosti vici nim i vici spolec-
nosti, stanovuje dlouhodobé cile a zamé&feni firmy i vztahy s okolim, pracovnici této

strategické urovné se oznacuji jako vrcholovy management

o Takticka droven - je predev§im orientovana na koordinaci ¢innosti opera¢ni trovné,
zaméiuje se na soucinnost ruznych oddéleni mezi s sebou, také na organizacni spo-
jitosti ¢innosti navazujicich postupné na sebe, manaZzefi této trovné zabezpecuji fi-
zeni operacnich Cinnosti a vztahy mezi vyrobci a uZivateli, dale zabezpeCuji sprav-
né zdroje plnéni opera¢nich dkoll a potfeby uZivatelli pro vymezeni operacnich

ukolt, pracovnici taktické trovné se oznacuji jako stfedni management.

o Operativni troven - operacni uroven je zasadni pro ¢innost kterékoliv firmy ¢i or-
ganizace, zakladem je co nejoptimalnéji vyuzit zdroje, které slouZi pro zajisténi po-
zadovanych cila a ukold, pracovniktim, ktefi zabezpecuji fidici sféru, oznacujeme
jako provozni management (Srpové, Rehot a kol., 2010, s. 117).

2.8.2 Strategicky management

Pojem strategie pochazi z feckého piivodu — strategos, které oznauje viidce (Srpova, Re-

hor a kol., 2010, s. 128)

2.8.3 Proces strategického Fizeni

Proces strategického fizeni se sklada ze Ctyr fazi.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 30

Prvni faze v sobé€ zahrnuje identifikaci soucasné mise, vize a cili dané firmy. Ukolem prv-
ni faze je stanovit redlny stav strategického fizeni a urcit presné€, co chceme ziskat a urcit

zékladni diivod existence firmy.

Druhé faze se zaobird strategickou analyzou vnéjSiho, odvétvového a vnitiniho prostiedi
firmy. V ramci zkoumani vnéjsSiho prostedi (makrookoli) firmy usilujeme o nalezeni okol-
nich faktort a jejich vliv na fungovéni firmy (politické, ekonomické, socidlni, technologic-
ké). Odvétvové okoli (mikrookoli) prihlizime k hrozbé potencidlnich konkurentd, silu za-
kazniki a dodavateldi, hrozbu substituti a udroven konkuren¢ni rivality v odvétvi. Pii
zkoumani vnitfniho prostfedi rozpoznavame, jaky je stav vSech aktivit uvnitf firmy a jaka
je jejich souvislost v ramci celého hodnotového fetézce. SnaZime se urcit silné a slabé
stranky a klicové oblasti uvnitt firmy, které vyzaduji vice pozornosti nebo priorit (Srpova,

Rehot a kol., 2010, s. 129).

Treti faze je formulace strategie pomoci jasného souboru odiivodnénych opatieni, pii for-
mulaci se snazime modifikovat soucasné cile a strategii firmy tak, aby byla uspéSna. Zahr-
nuje vytvoreni udrzitelné konkuren¢ni vyhody, protoze soucasné vyhody jsou neustile pod

tlakem konkurence.

Ctvrta faze je stanoveni strategie, ktera ma za cil monitorovat vyvoj uplatnéni zvolené stra-

tegie a provést napravné kroky, pokud jsou nutné (Srpova, Rehof a kol., 2010, s. 130).

2.8.4 Strategicka analyza

Strategicka analyza obsahuje analyzu makrookoli, mikrookoli a interni analyzu firmy ¢i
organizace. K analyze makrookoli se pouziva PEST analyza, k analyze mikrookoli Porte-
riav model péti sil a k interni analyze silnych a slabych stranek firmy ¢i organizace miZzeme
pouZzit napt. benchmarking. Mezi metody, které obsahuji jak interni, tak 1 externi analyzu

patii napiiklad SWOT analyza (Srpova, Rehot a kol., 2010, s. 131).
PEST analyza

Za hlavni prvky makrookoli 1ze oznacit faktory politické a legislativni, ekonomické, soci-
alni, kulturni a technologické. Analyza rozd¢€luje vlivy makrookoli do Ctyt skupin a nazyva
se PEST analyza. Rada faktort, které jsou obsaZeny v téchto skupinach, tak riznym rozsa-

hem ovliviuji firmu.

Politicko-pravni faktory v sobé zahrnuje faktory, které se vztahuji na rozdéleni moci mezi

lidmi, urcuji smér budouciho rozvoje spolecnosti a vytvaii politicky a pravni ramec. Pravni
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1 politické prostredi stanovuje zejména vlada, kterd definuje pravidla, navrhuje zdkony a

poZaduje jejich dodrZovani. ManaZzefi jsou nuceni znét vyhlasky, smérnice a zdkony.

Ekonomické faktory zahrnuji faktory, které jsou spjaté s tokem penéz, zboZzi a informaci.
Ovliviiuji vyvoj i strukturu narodniho hospodaistvi (Simkové, 2009, s. 151). Lze sem zafa-
dit tyto makroekonomické faktory - tempo ristu ekonomiky, fize hospodéaiského cyklu,
vySe a vyvoj inflace a nezaméstnanosti, trend vyvoj HDP, dafové podminky, troven pii-

jmt a vydaji statniho rozpoctu, vyse urokovych sazeb, zahrani¢ni obchod apod.

Socialni a kulturni faktory zahrnuji socidlni skladbu obyvatelstva, spole¢nost a zejména jeji
vékovou strukturu a pocet, vzdélanostni strukturu, rozmisténi, spotfebu, vyvoj piijma a
vydajti, kulturni zvyky a upfednostnéni rtiznych kategorii obyvatelstva (Srpova, Rehoi a

kol., 2010, s. 131; Simkova, 2009, s. 151).

Technické a technologické faktory zahrnuji faktory, které se vztahuji k vyvoji vyrobnich
prostfedkl a také materiala a jejich know-how. Po manaZerech je vyZadovano, aby rozvoj
techniky pravidelné€ sledovali, modernizovali vyrobu a sluzby. Technicky a technologicky
rozvoj se vztahuje k vykonnosti prace, souvisi s naklady a kvalitou vyrobka a sluzeb (Sim-

kova, 2009, s. 151).
Porteritv model péti sil

Zasadni charakteristikou odvétvi jsou konkurenéni sily, které v urCitém odvétvi plsobi.
Ptedstavuji nedilnou slozku analyzy mikrookoli. Hlavnim cilem je pochopit sily, které
v tomto okoli ptsobi a identifikovat je. Zjistit které sily maji pro firmu nejvétsi vyznam, a
které mohou byt strategickymi rozhodnutimi managementu ovlivnény (Srpova, Rehot a

kol., 2010, s. 131).

Novi konkurenti, ktefi vstupuji do odvétvi, pro nas predstavuji hrozbu. Podnik zajima,
pravdépodobnost s jakou mohou novi konkurenti zvysit konkurencni tlak na existujici fir-
my, déle jestli existuj bariéry, které by branily vstupu na trh a jak vysoké jsou néaklady,

které jsou spjaté se vstupem na tento novy trh.

Hrozba substitu¢nich vyrobkl ¢i sluZeb, predstavuje urcité riziko. Zakaznik miiZze koupit
jiny vyrobek, ktery uspokojuje jeho potiebu, nebo dokonce zakoupi zcela jiny, zastupny
vyrobek ¢i sluzbu. Substitu¢ni vyrobky znazoriiuji moZnosti alternativnich vyrobkt ¢i slu-

Zeb, které nahrazuji soucasnou nabidku na trhu (Blazkovéa, 2007, s. 58).
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Na stran¢ vyjednavaci sily kupujicich nas zajima jejich struktura a koncentrace na trhu.
Pokud na trhu existuje pouze né€kolik mélo vyznamnych kupujicich, nakupuji ve velkém
objemu, jedna se o vyrobek, ktery je standardni a ptechod k jiné firm¢ by znamenal pouze

nizké naklady, v tomto ptipad¢ hovoiime o vysoké vyjednavaci sile kupujicich.

Pokud hotime o sile dodavatell, zajima nas jejich velikost a potencial diktovat si podmin-
ky i dodavky vyrobkil a sluZeb na trhu. Pokud dodavatelll existuje pouze malé mnoZzstvi,

jejich tendence diktovat si podminky roste.

Novi konkurenti

Riziko wstupu
potencidlnich
konkurenti

h 4

Smluvni sila Konkurujici podniky Smluvni sila
dodavatefi v odvEtvi kupujicich

Dodavatelé Kupujici

F Y

P
L

Rivalita mezi

existujicimi podniky

Hrozba substituénich
viTobki/sluzeb

Substituty

Obr. 1 Porteritv model peti sil (BlaZkovd, 2007, vlastni zpracovdni).

Rivalita mezi soucasnymi konkurenty na trhu je vétSinou ovlivnéna velikosti a poctem
konkurentli, mirou odliSnosti mezi jednotlivymi vyrobky anebo sluzbami, ale také drovni
bariér vstupu na trh a odchodu z trhu. Rivalita mezi soucasnymi konkurenty je neintenziv-
néjsi, pokud konkurentli existuje mnoho a jsou si rovnocenni z hlediska velikosti a sily, a
kdyZz néaklady spojené na ptechod jinam jsou nizké a nédklady na odchod z trhu vysoké

(Blazkova, 2007, s. 59).

Jak uvadi autorka Blazkova (2007, s. 60), mizZeme se n¢kdy setkat i se Sestou silou — silou

komplementait. Principem je zavislost firmy na firm¢ nasi a naopak.
SWOT analyza

Slouzi jako nastroj k vystiZeni kliCovych faktorii ovliviiujicich strategické postaveni firmy

(Srpova, Rehot a kol., 2010, s. 132). Lze vyuZit u jakéhokoliv typu organizace, a tudiz i ve
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vefejném sektoru (Slavik, 2014, s. 105). Zaméfuje se na kliCové oblasti organizace a pou-
7iva se pii marketingové strategii (Simkova, 2009, s. 154). Zahrnuje analyzu vnitinich fak-
tord a analyzu vlivu externich zmén v okoli na organizaci (Srpova, Rehot a kol., 2010, s.
132; Simkov4, 2009, s. 43, Kotler, Keller, 2009, s. 90). Silné a slabé stranky znazornuji
interni analyzu firmy, analyzu pfileZitosti a hrozeb je vysledkem externi analyzy firmy
(Srpova, Rehot a kol., 2010, s. 133; Kotler, Keller, 20009, s. 90). Cilem SWOT analyz je
soustiedit se na piileZitosti vn¢j$iho prostiedi a poukazat na silné stranky, které jsou pro
firmu/organizaci vyznamné. Musime se, ale také vénovat slabindm a ohroZeni fir-
my/organizace (Simkové, 2009, s. 44). Podstatné je rozpoznat interni a externi znaky a
vlivy, aby bylo moZné zjistit jak je jimi organizace i firma ovliviiovéana (Slavik, 20014, s.

104).

Nejcastéji se vysledky srovnavaji v tabulce, kde v fadcich jsou silné a slabé stranky a ve
sloupcich piileZitosti a hrozby. Pro piehlednost a vypovidajici schopnost (Srpové, Rehot a
kol., 2010, s. 133) by tabulka mé&la obsahovat nanejvys 10 fadka a sloupct (Srpova, Rehot
a kol., 2010, s. 132).

Silnymi strankami firmy (Strenghts) se rozumi konkuren¢ni vyhoda, kterd se nachazi
uvnitf organizace, piikladem miZe byt kvalita nabizenych produkti ¢i sluZeb, jméno orga-

nizace (image) nebo rizné persondlni ¢i manaZerské schopnosti.

Slabé stranky firmy (Weaknesses) jsou konkuren¢ni nevyhody, které se nachizeji uvnitf
organizace, napiiklad je o nedostatek finanCnich prostedkti, nedostatek odborného a kva-

litniho personalu.

PrileZitosti v okoli firmy (Opportunities) se stavaji pozitivni situace, které se nachizi
v okoli organizace, vhodnym piikladem je technologicky pokrok, pozitivni legislativni

zmeny atd.

Pokud se v okoli firmy nachazi urcité hrozby (Threats) hovofime o riziku z vnéjSiho pro-

sttedi, ptikladem je silna konkurence, regulace v podnikani atd. (§imkovz’1, 2009, s. 155).

SWOT analyza je velmi uziteCnou a oblibenou metodou, ale zahrnuje v sob¢€ 1 urcita tskali
(Slavik, 20014, s. 104). Prvnim tuskalim, mtze byt vznik dlouhého seznamu vnitinich a
vnéjsich znak a vlivi, kdy v nich zanikne, vlastné to co je pro organizaci ¢i firmu dilezité
a mén¢ dilezité. Druhym tdskalim, miZe byt piehnané vSeobecnéni, z n¢hoz se ztrati pod-

stata véci (Slavik, 20014, s. 105).
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3 PREDSKOLNI VZDELAVANI V CESKE REPUBLICE

Vyvoj v iplné a funk¢ni roding, je zdkladem pro uspéSny start a zdravy vyvoj ditéte. Ne
vSe je v rodin€ naplnéno. Nedilnou souc¢asti vyvoje ditéte je dulezity Cinitel tzv. socializa-
ce ditéte. Zaclenéni do spoleCnosti. Pravé predskolni vék fadime mezi kritické obdobi so-
cializace. Jde o obdobi od 3 let do az do nastupu ditéte do zdkladni Skoly (tzn. 6-7 let).

Uvadi se, Ze se jedna o jedno z nejhezcich fazi lidského Zivota jedince.

PredSkolni vzdélavani ma velmi pozitivni vyznam na rozvoj a uceni ditéte, ale také piizni-
vy vliv na jeho dal$i vyvoj (Pemov4, Ptacek a kol., 2013, s. 16). Mateiské Skoly jsou nej-
niz8i, avSak velmi dileZitou soucasti celého naseho vzdélavaciho systému (Pemova, Ptacek
a kol., 2013, s. 68). Matetska Skola poskytuje jak vychovnou péci véetné piipravy na Skol-
ni dochazku, uci dit¢ pohybovat se v socidlnim svété, porozumét mezilidskym vztahlim a
pohybovat se v ném (Pemova, Ptacek a kol., 2013, s. 16; Pemova, Ptacek a kol., 2013, s.

68). Nic z tohohle nemlZe poskytnout Zadné rodina (Pemova, Ptacek a kol., 2013, s. 16).

3.1 Historie

Systém predsSkolniho vzdélavani ma dlouholetou tradici, béhem které doslo k jejimu zdo-
konaleni. Od 30 let 19. stol. byly zaklddany prvni instituce pro péc€i o déti v raném a pied-
Skolnim véku. Nazyvaly se jako opatrovny, détince, détské ttulky anebo jako Skolky. Od
roku 1830 byly zakladany opatrovny pro déti pracujicich matek. 1. bfezna 1832 byla u nés
zfizena jako prvni v Praze détskd opatrovna a pozdéji se roz$ifila do dalSich mést
v Cechach i na Moravé (Priicha a kol, 2016, s. 108). Od roku 1934 se dosavadni opatrovny
pfejmenovaly na mateiské Skoly (Priicha a kol, 2016, s. 109). V letech 1918-1938 samo-
statného Ceskoslovenska doslo k rozkvétu matefskych §kol. Pfevazné se to tykalo velkych
mést a v prumyslovych lokalitach. Patfily pod spravu ministerstva socidlni péce. VétSina
uciteld, ale neméla pozadované pedagogické vzdélani. Od roku 1936 si mohli zvySovat
pedagogické vzdélani na Skole vysokych studii pedagogickych (Priicha a kol, 2016, s.
110). Podle autora Priichu a kol. (2016, s. 110) mezi svétovymi valkami nejsou k dispozici
zadné statistické udaje o détské populaci v matetskych Skolach. Az po roce 1948 byly tyto

udaje shromazd’'ovéany.

Prudky rozvoj v piedskolnim vzdélavani byl zaznamenan v 50. letech 20. stoleti. Vliv nato
m¢l vysoky pocet zaméstnanych Zen-matek. Velky rozvoj matefskych Skol byl zazname-

néan ve $kolnim roce 1983/1984 kdy bylo v Ceské republice registrovano 7 500 matei'skych
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Skol, které vzdélavaly necelého piil milionu ptedskolnich déti (Pracha, Kot'atkova, 2013, s.

110).

3.2 Soutasny stav v Ceské republice

Za doby socialismu byly firemni matefské Skoly béZnym zafizenim a slouZily k podpote
pracujicich matek. Kviili nizké porodnosti se po roce 1989 jesle a mateiské Skoly bud’ slu-
Covaly, nebo dokonce i ruSily. Tento pokles se zastavil aZ vroce 2005 a dochézelo
k postupnému nartstu déti predskolniho véku. Dle statistik ve Skolnim roce 1990/1991
bylo v provozu vice jak 7 300 matetskych Skol, oproti tomu ve Skolnim roce 2005/2006
bylo zajistovano predskolni vzdélavani celkem 4 815 matetskymi Skolami (Schauerova,

©2005-2017; CSU, © 2016).

V Ceské republice ve $kolnim roce 2015/2016 bylo zajistovano predskolni vzdélani cel-
kem 5 209 matetskymi Skoly. Oproti Skolnimu roku 2014/2015 doslo k néartstu o 51 Skol.
Z celkového poétu mateiskych kol je 7 §kol zfizovano MSMT, 4 737 matefskych kol

ziizovanych obcemi, 84 kraji, 33 privatnim sektorem a 48 matefskych Skol cirkevnich.

V Olomouckém kraji je ztizeno 378 mateiskych Skol. Tyto matefské Skoly navsStévovalo

celkem 367 361 déti a to celkem v 15 848 tridach (CSIj, © 2016).

Od 1. zaif 2017 je v Ceské republice povinné predskolni vzd&lavani pro déti od 5 let
(MSMT, © 2013-2017). I kdy? je predskolni vzd&lavani vychovné vzdélavacim procesem,
neni systém vazan konkrétnim ucivem, ale slouZzi jako ptedpoklad k dalSimu vzdélavani.
Cilem je individuélni rozvoj ditéte. Casto se proces vychovy a vzdélani oznaduje jako soci-

alizace a kultivace (Opravilova, 2016, s. 14).



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 36

Materské skoly
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Obr. 2 Mateiské $koly - ¢asovd Fada 2006/07 - 2015/16 (zdroj: CSU, © 2016).

3.3 Naroky na provoz

Pti provozovani jakéhokoliv zatizeni péce o predSkolni déti, je dileZité dbat na jeho kvali-
tu (Pemova, Ptacek a kol, 2013, s. 26). Zafizeni péce o predskolni déti by méla spliiovat
néasledujici kritéria: kvalitni zazemi a vybaveni zafizeni, provozni podminky pfizpsobené
potiebam déti, zaméstnanci a zaméstnavatele, v neposledni fadé na odborné zpisobily
persondl a kvalitni vzdélavaci program (Pemové, Ptacek a kol, 2013, s. 24). Pokud by
Skolka byla jen né¢jakou hernou, je mozné, Ze by rodice tuto sluzbu nevyuZzivali dlouhodo-
bé, ale jen na pfechodnou dobu a vloZené investice by byly vynaloZeny zbyte¢né (Pemova,
Ptacek a kol, 2013, s. 25). Bez ohledu na pravni formu pfedskolniho zafizeni péce o pred-
Skolni déti, nese sebou urcité niroky na provoz, které 1ze vyjadrit 4P. Jde o podminky per-

sonélni, programové, prostorové a provozni (Pemové, Ptacek a kol., 2013, s. 44).

3.3.1 Podminky personalni

Dutlezitym faktorem zde hraje vybér kvalitniho a odborn¢ kvalifikovaného personalu. Pod-

cenéni by mohlo znamenat neudspéch projektu.
Zakladni podminky pro vykon funkce pedagogického pracovnika
o plné zptsobilost k pravnim dkoniim

° trestni bezihonnost
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. zdravotni zpisobilost
. prokazatelna znalost ¢eského jazyka

Obecné piedpoklady pro funkci pedagogického pracovnika urcuje zadkon ¢. 563/2004 Sb., o
pedagogickych pracovnicich. Tyto pfedpoklady by mély byt dodrZeny ve vSech zatizenich
véetné 1 téch firemnich. Pedagogickym pracovnikem je osoba, kterd vykonava piimou vy-
chovnou nebo specidlné¢ pedagogickou Cinnost s détmi ve vzdélavacich institucich, které
jsou k tomu urceny. Ucitel mateiské Skoly ziskd odborné kvalifikacni pfedpoklady stfedo-
Skolskym, vyS§im odbornym nebo vysokoskolskym vzdé€lanim. Vzdélani ziska pouze stu-
diem v akreditovaném studijnim programu v oblasti pedagogickych véd, které je zaméfeno

na pedagogiku pfedskolniho véku (Pemov4, Ptacek a kol., 2013, s. 71).

3.3.2 Podminky programové

Cas straveny v predskolnich zaf{zenich by mél piispivat k aktivnimu rozvoji ditéte a uéeni
se novym vécem. Dopliiuje a navazuje na rodinnou vychovu. Predpokladem je, ze pfed-
Skolni zafizeni a pfedSkolni vychova je pfedpokladem pro pokraovani ve vzdélani (Pemo-
va, PtaCek a kol., 2013, s. 45). Je dulezité i ve firemni matefské Skole mit nastaveny denni

reZim, ktery zahrnuje rozvoj formou hry, rekrea¢ni ¢innost, odpocinek ¢i relaxaci.

3.3.3 Podminky prostorové

U jednotlivych typa zafizeni péce o predskolni déti jsou prostorové podminky stanoveny
provadécim zdkonem a vyhldSkami. Doc¢teme se zde o velikosti, vnitinim vybavenim i
uspotradanim prostor pro predSkolni déti. Ve vétsing€ piipadi se parametry uvadi v pfepoctu

na jedno dite.

3.3.4 Podminky provozni

Jsou stanoveny zdkonnymi normami, provoznim fadek a samoziejm¢ smlouvou mezi pro-
vozovatelem (zafizenim) a zdkonnymi zastupci ditéte (Pemova, Ptasek a kol., 2013, s. 46).
Podrobné jsou vymezeny zdkonem a provoznimi vyhlaSkami. Kapacita zafizeni, je stano-
vena na jedno dité, ne na jedno misto (Pemové, Ptacek a kol., 2013, s. 72). Zatizeni mize
mit jakykoliv pocet tiid, jestlize dodrZi vSechny prostorové s kapacitni zdkonné podminky

(Pemova, Ptacek a kol., 2013, s. 73).
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3.3.5 Stavebni pozadavky

Prostory pro matetfskou $kolu mizeme ziskat bud’ rekonstrukci stavajicich a nevyuZitych
prostor, nebo zcela novou vystavbou, nastavbou ¢i pfistavbou (Pemova, Ptacek a kol.,

2013, s. 74).

3.4 Legislativa

Méme moznost zatizeni péce o predskolni déti provozovat 3 zptsoby

. mateiské Skoly vztahujici se na né€ Skolsky zdkon a s nim souvisejici predpisy
. zatizeni sluzby péce o dité v détské skupiné
o mimoskolni zafizeni péce o predskolni déti dle Zivnostenského zakona (Pemova,

Ptacek a kol., 2013, s. 47)

3.4.1 Firemni materska skola zFizena dle skolského zakona

Pokud jsou mateiské skolky, v€etné podnikovych nebo firemnich Skolek ztfizovany svymi
zaméstnavateli, zapsiny v rejstiiku Skol, tak primarné jde o vzdélavaci zafizeni, kterému

odpovidé provoz, personalni zabezpeceni i zplisob financovani.

Vznik a provoz matetskych Skol se fidi Skolskym zakonem dle zdkona ¢. 561/2004 Sb.
Skolsky zdkon presné definuje piedskolni vzdé&lavani, postaveni mateiskych $kol v celé
vzdélavaci soustaveé a postup pfi jejich zdpisu do rejstiiku Skol. Zapsanim do rejstiiku Skol,
provozovatel a samotné zafizeni, se zavazuje plnit vSechny zakonné podminky na urovni
provozni, persondlni a proceduralni. BézZny provoz je upravovan vyhlaSkami. Vyhlaskou €.
2005/14 Sb., o predskolnim vzdé¢lavani a vyhlaskou €. 410/2005 Sb., o hygienickych poza-
davcich na prostory a provoz predSkolnich zafizeni. Tyto vyhlasky detailn€ upravuji pro-
vozni podminky, metodické prace s détskym kolektivem a také personalni naroky (Pemo-

vé, Ptacek a kol., 2013, s. 68).

Ziizovatel mize nechat svoji firemni matetfskou Skolu nechat zapsat do rejstiiku skol. Pro-
voz, ktery je upravovan zdkonnymi vyhlaSkami, poté podléha pravidelnym kontroldm. Dle
vysledkl ¢eské Skolni inspekce ma zatizeni moZnost Cerpat stitni dotace. Matetska Skola je
zafizeni, které je urCeno pro déti ve véku od 3 do 7 let. V prvni fad¢ se jedna o Skolskou
instituci, ve které se v prvni fadé dba na potieby ditéte. Kazda matetska Skola ma vytvoren
a schvalen vlastni Skolni vzdé¢lavaci program, ktery je pfizpisoben poctu a vékovému slo-

Zeni déti (Pemova, Ptacek a kol., 2013, s. 48).
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Pfedmétem cCinnosti predSkolniho vzdélavani je podpora rozvoje osobnosti ditéte, ma vy-
znamny podil na jeho zdravém citovém, rozumovém a télesném rozvoji a na osvojeni si
zékladnich pravidel chovani, zdkladnich Zivotnich hodnot a mezilidskych vztahii. Pozitivné
piispiva k vyrovnani nerovnomérnosti vyvoje déti pred vstupem do zakladniho vzdélavani

(Pemova, Ptasek a kol., 2013, s. 46).

Investi¢ni néklady potiebné na vybudovani a provoz matefské Skoly nese zfizovatel toho
zafizeni. Pokud zafizeni splni veskeré podminky, mize byt zapsano do Skolského rejstiiku.
Jakmile je matetfska Skola zapsana v rejstfiku Skol, tak veskeré piispévky zameéstnavatele
jsou danové uznatelnymi vydaji. Poté je pod kontrolou Skolské inspekce a muze zZadat do-
tace na provoz z Ministerstva $kolstvi, mladeZe a télovychovy CR. ,Zaiizeni zapsané
v rejstiiku Skol neni platcem DPH*. Bez ohledu na velikost dotace, si miZeme zvolit libo-
volnou vysi Skolkovného. Nemélo by mit dlohu zisku, ale m€lo by byt urceno ke zlepSova-

ni poskytovanych vychovnych a vzdélavacich sluzeb (Pemova, Ptacek a kol., 2013, s. 49).

3.4.2 Materska Skola zFizovana v souladu s Zivnostenskym zakonem

Ziizovatelem miiZe byt fyzicka i pravnicka osoba. Provoz zatfizeni o predskolni déti je pro-
vozovano dle Zivnostenského zdkona. V Zivnostenském zakoné jsou uvedeny dvé Zivnosti,

které se vztahuji k této ¢innosti.

V prvnim piipad¢, pokud jsou v zafizeni déti pouze star§i 3. let, jde o tzv, volnou Zivnost,

kdy provozovatel neni povinen splnit zadné kvalifikacni nebo odborné pozadavky.

Ve druhém piipad¢, se jedna o zafizeni, kde je peCovano o déti mladi 3 let. V tomto piipa-
d¢ hovoifime o vazané Zivnosti. Zakon zde vymezuje okruh profesi, které smi peCovat o
tyto déti (Pemova, Ptacek a kol., 2013, s. 49). Zakon zde nevymezuje obsah vzdélavaciho
¢i vychovného programu o predSkolni déti, a ani kvalitu téchto poskytovanych sluZeb.
Hlavni roli zde hraje smlouva mezi poskytovatelem sluzeb a samotnymi rodici, ktefi poté
kontroluji jeji napliiovani. Na zatfizeni neni poskytovana Zadna pravidelnd dotace, protoze

zafizeni je poskytovano na komerénim zaklad¢ (Pemova, Ptacek a kol., 2013, s. 50).

3.4.3 Zarizeni sluzby péce o dité v détské skupiné

PécCe o predskolni déti v détskych skupinach je upraven zakonem 247/2014 Sb., o poskyto-
vani sluzby péce o dité¢ v détské skupin€ a o zmén¢ souvisejicich zdkoni (zdkon o détské
skupin€), ve znéni novely zdkona €. 127/2015 Sb. Tento zdkon nastavuje, zakladni pravni

ramec o poskytovani sluzby nekomerc¢ni formou, ktera je alternativni k vychovné vzdeéla-
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vaci péce, ktera je poskytovana détem v rdmci oficidlniho systému pfedskolniho vzdé€lava-
ni v CR. Cinnost provozuje poskytovatel sluzeb péce o dité v détské skuping, ktery je za-
psany v evidenci poskytovatelll. K provozovani je nutné dolozit doklad o vlastnickém ¢i
jiném pravu k objektu, v némz bude sluzba poskytovéana, zavazné stanovisko o technickych
a hygienickych poZadavcich na prostory, opis smlouvy o pojiSténi odpovédnosti za Gjmu a
doklad o bezihonnosti fyzické osoby. Sluzba je poskytovani pravidelné¢ détem od 1 roku
véku az do zah4jeni povinné Skolni dochazky. Dochazka je umoZnéna v rozsahu minimal-

n¢ 6 hodin denné. V jedné détské skupiné miiZze byt maximalné 24 déti (MPSV, © 2015).

3.5 Financovani zarizeni

Néklady Ize rozdélit na néklady investi¢ni a niklady provozni (Pemova, Ptacek a kol.,
2013, s. 55). Podle autorti Pemové, Ptacka a kol. (2013, s. 56) 1ze celkové naklady piedpo-
kladat 25 000 K¢ na jedno dit¢ v¢. DPH. Rozpocet neobsahuje niklady potfebné na sta-
vebni prace a na vybaveni venkovnich prostor. Provozni naklady d€lime na ndklady mzdo-
vé, provozni a niklady na pribéZny nadkup pomiicek a potieb. Pfi samotném vybudovani
mateiské Skoly se musi pocitat s vy$Simi jednordzovymi investicni néklady, ale vybudova-
né prostory a samotné a zatizeni jsou poté v majetku firmy (Pemova, Ptacek a kol., 2013, s.

57).

Pti vytvareni financniho planu je potteba zohlednit

. prostorové podminky

. zajisténi venkovnich prostor

. zajisténi stravovani

. formu vlastnického vztahu, prava na prostory, ve kterych bude zatizeni vybudovano
. pravni vztah k majetku a vybaveni zafizeni

. kapacitu zatizeni

. provozni néroky (denni rezim bez odpoledniho spanku, celodenni provoz, vikendo-

vy provoz) (Pemov4, Ptacek a kol., 2013, s. 55).
Investi¢ni naklady lze rozdé¢lit na:
. vybaveni loZnice, Saten, vybaveni jidelny, toalet a koupelen

° didaktické, herni a hudebni vybaveni
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. administrativni vybaveni pro odborny pedagogicky personal
. technické vybaveni zafizeni

Provozni néklady Ize rozdé¢lit na:

. mzdové naklady
o provozni naklady
o na ndkup pomucek a potieb (Pemova, Ptacek a kol., 2013, s. 56)

3.6 Vyhody materské Skoly pro zaméstnavatele a zaméstnance

Zaméstnavatelé mohou poskytnout svym zameéstnancim urCité vyhody v souvislosti
s umisténim déti v mateiské Skole. Benefit, ve form¢ piispévku na uhradu za pobyt
v zafizeni, mohou byt poskytnuty jak ve vlastni firemni Skole, kterou zaméstnavatel provo-

zuje, ale také v jiné verejné matetrské Skole (Machacek, 2013, s. 151).

Dle pravni upravy v oblasti danového zvyhodnéni pro zaméstnavatele, ktery zabezpecuje
svym zaméstnancim péci o jejich déti, se spravuje zakonem o danich z piijmu €. 586/1992
Sb., v aktudlnim znéni. Z hlediska danové znatelnosti prislusnych vydaji zaméstnavatele

musime zafizeni rozliSit na:
. mateiské Skoly zfizené dle Skolského zdkona
. pfedskolni zafizeni zfizena podle jinych platnych pravnich forem

Pokud hovofime o matefské Skole ztizené dle Skolského zdkona, jsou vydaje (ndklady)
danové uznatelné. Na takovou matetfskou Skolu se pohlizi jako na vzdé€lavaci zafizeni a

zfizovatel m4 mozZnost si sniZit zadklad pro vypocet dané o jeji provozni naklady.

V ptipadé€ kdy je zafizeni provozované pro zaméstnavatele jinym subjektem, tak veSkeré
naklady danové uznatelné nejsou. Plati to jak v piipadé ziizené matetské Skoly v souladu
se Skolskym zdkonem, tak také predskolni zafizeni, které je ziizeno dle jinych pravnich
norem. V tomto piipad¢ se jedna o nepenézni plnéni zaméstnavatele (Pemova, Ptacek a

kol., 2013, s. 58).
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Tab. 1 Vyhody firemniho zarizeni pro zaméstnavatele a zaméstnance (Pemovd, Ptdcek,

2010, s. 25, vilastni zpracovdni).

Vyhody pro zaméstnavatele

Vyhody pro zaméstnance

Vyhoda oproti konkurenci pii vybéru po-
tencialnich zameéstnancu.

Pruzna pracovni doba matetské Skoly, od-
povidajici rytmu firmy.

Vyssi identifikaci zaméstnanct s firmou a
firemni loajalita

VEtsi motivace ke kvalitni praci a identifi-
kace se zaméstnavatelem.

Niz§i naklady na opakované vybéry a za-
Skolovani personalu.

Vzdalenost matefské Skoly a mista vykonu
prace.

MozZnost flexibilnéji zorganizovat pracovni
dobu zaméstnanci.

Moznost fyzické blizkosti rodi¢t behem
dne a jejich spolupodileni se na chodu a
programu matefské Skoly.

Nefinan¢ni benefit.

Lepsi komunikace mezi rodici a persondlem
mateiské Skoly.

Socialn€ odpovédné chovani firmy.
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4 SHRNUTI TEORETICKE CASTI

Cilem této teoretické Casti diplomové prace je popsat pomoci dostupnych zdroji oblast
podnikani, zaloZeni podniku a s tim spojené formy podnikéni, zdroje financovani, marke-
ting, strategické analyzy, predskolni vzdélavani v Ceské republice a naroky na provoz

z Mz

pfedskolniho zatfizeni. Na zdklad¢ téchto informaci byla vypracovéina prakticka Cast di-

s w2

plomové prace. Teoreticka Cast je rozdélena do tii celkd.

sz w2z

Prvni kapitola teoretické Casti se stru¢né zabyva o oblast nauky o podniku a podnikani.
V uvodu této ¢asti jsou piiblizeny zdkladni druhy pojeti, kdy je podnikani rozdéleno do ti
zakladnich skupin. Déle zde nalezneme zakladni rysy dle autord Veber, Srpova a kol. Poté
vymezeni zékladnich pojmt a znakl podnikatele a podniku. Hlavnimi informa¢nimi zdroji
této kapitoly jsou odborné publikace od autorti J. Srpové, J. Vebera, a Rehote, ktefi pie-

vazné pojednavaji o nauce podniku a podnikani.

Druha kapitola piimo navazuje na prvni oddil. Resi teoreticky zéklad pro zaloZeni podniku
a jeho predpoklady k uspéchu. Tato ¢ast se zaméiuje na jednotlivé formy podnikani, in-
formace o podnikatelském planu, kde jsou shrnuty zdsady vypracovani a struktura podni-
katelského planu. Soucésti je také oblast financovani a oblast marketingového prostiedi
podniku. V neposledni fadé zde nalezneme strategické analyzy, jako teoreticky zaklad pro
vypracovani analyz, které jsou obsaZeny v praktické ¢asti diplomové prace. Tato kapitola
se opird o odborné publikace M. Blazkové, L. Paulov¢akova, J. Slavika, a. E. Simkové.
K vytvofeni této kapitoly také pfispély cizojazycné zdroje od A. Cherneva, P. Kotlera a K.

L. Kellera.

Posledni tieti kapitola se zabyva piedskolnim vzdélavanim v Ceské republice. Pojednava o
historii, ale také o soucasnosti. Jsou zde teoretické poznatky o pozadavcich na provoz, kte-
ré jsou nezbytné pro vybudovéni zafizeni. V jednotlivych kapitolach Ctenif nalezne po-
tiebné informace z oblasti soucasné legislativy, kterd se vztahuje k vybudovani firemni
mateiské Skoly. V piehledné tabulce jsou uvedeny hlavni vyhody mateiské Skoly
v podniku z pohledu zaméstnavatele, a také zaméstnance. Ke zpracovani této kapitoly vy-
znamn¢ pfispély odborné publikace od S. Kot'atkové, 1. Machéacka, E. Opravilové a J. Pra-
chy. Velkym piinosem pro vypracovani tieti kapitoly byly knihy od autord T. Pemové a R.

Ptacka, které se zabyvaji tématem firemni matetské skoly.

Zaveérem mohu fici, Ze odborné literatury zabyvajici se naukou o podniku, podnikani, mar-

ketingu, financovani, strategii a strategickou analyzou je dostate¢né mnozstvi. VétSina lite-
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ratury je aktudlni a dostupni. Nalezneme ji jak v ¢eském tak i cizim jazyce. Na druhou
stranu je nutné podotknout, Ze odbornych publikaci, které se specializuji na vybudovani
firemni matefské Skoly, tolik neni. Timto tématem se zejména zabyvaji autoii T. Pemova a

R. Ptacek.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 PREDSTAVENI ORGANIZACE FAKULTNI NEMOCNICI
OLOMOUC

Fakultni nemocnice Olomouc patii mezi jedno z nejvétSich lazkovych zatizeni v Ceské
republice. Je jedna z deviti fakultnich nemocnic, které jsou piimo fizené Ministerstvem
zdravotnictvi CR. Patii mezi Sestou nejveétsi nemocnici v CR a v Olomouckém kraji mezi

nejvetsi zdravotnické zatizeni.

Fakultni nemocnice Olomouc (FNOL) z hlediska vyvoje ekonomiky a hospodateni patii
mezi stabilni a silné organizace na trhu poskytovateli zdravotnické péce. Od roku 2008 je

stdle dosahovano kladného hospodarského vysledku a fadi se na pfedni pozice mezi neju-

vvvvvv

FNOL je vniména jako dobfe fungujici a ekonomicky zdrava nemocnice. V roce 2015 bylo

poskytnuto vice zdravotni péce, nez kolik garantovali platci v rdmci dhradové vyhlasky.

Hlavni prioritou FNOL je poskytovani kvalitni a profesiondlni zdravotni péce. Cilem je,
aby pacienti odchéazeli jednak zdravi, ale také spokojeni s poskytovanymi zdravotnimi
sluzbami. Dlikazem spokojenosti je kazdorocni hodnoceni, kdy v roce 2015 spokojenost
pacientli pfesdhla hranici 90%. V roce 2015 FNOL obh4jila narodni akreditaci, kterd je

dikazem, Ze péce je jak kvalitni tak i bezpecna.

Jak jiz bylo zminéno FNOL se fadi mezi nejvétsim zaméstnavatelem Olomouckého kraje.
V roce 2015 zde pracovalo vice jak 3 500 lidi. TaktéZ doslo k nariistu mezd. Rok 2015
patfil mezi nejvetsi investiéni akce, kdy doSlo k rekonstrukcim ambulanci, k riiznym sta-

vebnim tpravam, doSlo k modernizaci pracovist a pfistrojové techniky (FNOL, [b.r.]).
5.1 Historie organizace

5.1.1 Zemské ustavy - predchudce fakultni nemocnice

V roce 1892 dal cisaf FrantiSek Josef I. spolecné se Zemskym snémem v Brn¢ souhlas
s vybudovanim tehdejsich Zemskych tustavii v Olomouci a to konkrétné¢ na Tabulovém
vrchu. Od 19. srpna rokul896 zacala byt nemocnice uzivana. V zaii roku 1896 byli do no-
vych prostor piemisténi pacienti z nemocnice, kterd byla zfizena uz od roku 1787 a nacha-

zela se v prostorach byvalého klastera minoritt v K¥izkovského ulici v Olomouci.

Nové zemské ustavy spravovaly 212 luzek, pozdéji byl jejich pocet navySen na 268. Na-

chéazely se zde zdkladni odd€leni jako je interna, oddé€leni chirurgie, o¢ni odd¢leni, infekéni
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oddé¢leni, 1€karna, sklad materidlu, ale také zde byly byty 1ékaiti, dim tfedniki a domov
fadovych sester. V aredlu nesméla chybét kuchyné, pradelna, strojovna s kotelnou a stdj. V
roce 1899 se zde oteviela zcela nova porodnice, dile v roce 1904 ocni pavilon, v roce 1906
prosektura (patologie) a o dalsi dva roky pozdéji doslo k otevieni i dermatovenerologie,
laboratote a druhého operac¢niho silu chirurgie. V budové o¢ni kliniky se nachizelo odd¢-
leni otorinolaryngologie, které vzniklo v roce 1925. O pét let pozdé€ji se ziidilo 1 détské

oddé€leni.

5.1.2 Fakultni nemocnice po roce 1950

V roce 1950 doslo k dal§imu rozsifeni nemocnice a to konkrétné o vybudovani stomatolo-
gické kliniky. V dalS§im roce bylo otevieno alergologické odd€leni pii II. interni klinice a v
roce 1953 nova hospodaiska budova. V Sedesatych letech byly uvedeny do provozu tato
oddéleni a kliniky: v roce 1961 oddéleni soudniho 1ékaftstvi, v roce 1964 urologick klini-
ka, v letech 1956-1960 adaptovana gynekologicko-porodnicka klinika, v r. 1959 samostat-
na neurochirurgie, v r. 1961 nemocni¢ni 1ékarna. Mimo aredl FNOL byla v r. 1962 ztfizena
II. chirurgicka klinika v Olomouci - Repé&ing. Dile byla v r. 1964 prestavéna III. interni
klinika, v r. 1965 zprovoznéno odd¢leni nuklearni mediciny a nové ustfedni biochemické
laboratote. V r. 1968 byla dokoncena prestavba I. a II. interni kliniky a také rozSifeno
transfuzni oddéleni. V r. 1976 byla dokoncena vystavba nové budovy détské kliniky a pfi-
stavba operacnich salti I. chirurgie, urologie a prostor pro ARO. V r. 1977 byla oteviena
III. stomatologicka klinika, v r. 1979 onkologicka klinika. V roce 1980 probéhla rekon-
strukce I. a II. stomatologické kliniky v objektu v Palackého ulici v Olomouci. V roce 1981
byla zprovoznéna nova kozni klinika, v r. 1982 alergologické oddéleni a krevni banka. Od
roku 1984 byla provadéna rekonstrukce ortopedické kliniky, o rok pozdéji byla dokoncena
LDN. Od roku 1970 Slo ve vétsin€ piipadl o investi¢ni akce a prace provadeéné v akci "Z"

pii pravidelnych sobotnich brigddéach, kterych se ticastnili vSichni zaméstnanci FNOL.

5.1.3 Modernizace a dostavba po roce 1989

Po roce 1989 se zacalo jednat o akci "Modernizace a dostavba Fakultni nemocnice v Olo-
mouci". Projekt schvalila vldda CSFR a v roce 1992 se pfistoupilo k prestavbé centra fa-
kultni nemocnice. Slo o vystavbu centralniho objektu operaénich obort - takzvaného chi-
rurgického monobloku se ¢trnacti novymi chirurgickymi sily s nejmodernéjSim technolo-
gickym vybavenim. Jednotlivé nové provozy byly ihned po dokonceni ptedavany postupné

do uzivani. Akce byla dokoncena v roce 2004. Koncem roku 2008 schvélilo Ministerstvo
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zdravotnictvi CR sit’ onkologickych a traumatologickych center. FNOL se tak stala jednim
ze tfinacti komplexnich onkologickych center, jednim ze sedmi hematoonkologickych cen-
ter a také jednim z jedendcti traumatologickych center v zemi. V roce 2009 probéhla kom-

plexni rekonstrukce kliniky psychiatrie.

5.2 Zakladni adaje organizace

Nézev organizace: Fakultni nemocnice Olomouc
Forma: samostatna piispévkovéa organizace, fizend Ministerstvem zdravotnictvi

Sidlo: 1. P. Pavlova 185/6, 775 20

5.2.1 Cinnosti FNOL

Poskytuje zdravotnické sluzby a vyzkumnou ¢innost. Pacientiim je poskytovana potfebna

zdravotni péce ve forme:

. liZzkové péce - akutni liZkova péCe intenzivni a standardni
o ambulantni péce - primarni a specializovani ambulantni péce
. jednodenni péce

Dale FNOL poskytuje zdravotni péci dle ucelu. RozliSujeme tyto druhy: preventivni péce,
diagnosticka péce, dispenzarni péci, 1éCebnou péci, posudkovou péci, 1éCebné rehabilitacni
péci, oSetfovatelskou péci, paliativni péc€i, 1€karenskou péci a klinicko-farmaceutickou pé-
¢i. Také poskytuje zdravotni sluzby v oblasti odbérovych a tkanovych zafizeni, transfuzni
sluzby, nebo krevni banky, déle i zdravotnickou dopravni sluzbu, pfepravu pacientii neod-

kladné péce a 1ékatskou sluzbu prvni pomoci.

Odborna pracovisté zabezpecuji rizné specializacni vzdélavani pro 1ékare, zubni 1ékate a
farmaceuty a vzdélavani v programech urenych pro nelékafské zdravotnické pracovniky.
FNOL také zajistuje odborné praxe pro studenty stfednich zdravotnickych Skol, vysSich

odbornych skol a vysokych Skol.

FNOL se fadi mezi vyzkumnou organizaci, ktera uskuteciiuje zékladni a aplikovany vy-

zkum, zavadéni a také oveéfovani novych metod (FNOL, [b.r.]).
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5.2.2 Vnitini vztahy a organizac¢ni ¢lenéni FNOL

FNOL f1idi teditel, ktery je jmenovan a také odvolan z funkce ministrem zdravotnictvi.
Patii mezi statutarni orgdn FNOL, a ma pravomoc jednat svym jménem ve vSech zélezitos-

tech a zastupovat FNOL navenek.

Pfimymi podfizenymi fediteli jsou vedouci zamé&stnanci. V dobé& nepfitomnosti feditele, je
v plném rozsahu prav a povinnosti zastupovan jeho zastupcem. Pokud neni pfitomen ani
zastupce feditele, feditele zastupuje jiny, povéreny ¢len vedeni FNOL. FNOL je ¢lenéna na
jednotlivé kliniky, dstavy, oddéleni, 1ékarnu, mezioborova centra nebo jiné organizacni
slozky. Reditel také jmenuje a odvolava prednosty jednotlivych klinik &i dstavil a to po

dohodé¢ s dékanem LF UP v Olomouci.

Od 1. 3. 2012 je feditelem FNOL doc. MUDr. Roman Havlik, Ph.D. (FNOL, [b.r.]).

5.2.3 Zakladni statisticka data za rok 2015

Pocet pracovist’: 52
Pocet luzek: 1141
Pocet zaméstnancu: 3500

Ambulantné¢ oSetienych pacientii za rok: 838 000

Hospitalizovanych pacientii za rok: 51 000
Primérné osetfovaci doba ve dnech: 5,7
Pocet provedenych operaci za rok: 16 600

(FNOL, [b.r.]).
5.3 Analyza prostredi

5.3.1 Analyza makroprostredi

Sklada se z fady faktord, které riznym rozsahem ovliviiuji organizaci. Z pohledu zdravot-
nického zafizeni se tyto faktory daji jen velmi téZko ovlivnit. Je nutné tyto faktory dodrZo-

vat a zohlediovat pti procesech fizeni (Stankova, 2013, s. 141).
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Faktory politicko-prdvni

Politické a legislativni faktory se tykaji vSech odvétvi. Tyto faktory maji také zasadni vliv
na fungovani zdravotnického zatizeni. Zdravotnictvi patii k hlavnim prioritim vlady (VIa-

da CR, ©2009-2017).

Ridicim organem zdravotni politiky CR je Ministerstvo zdravotnictvi. Zdravotni politika
v sobé zahrnuje souhrn politickych a spolecenskych aktivit, které maji vyznamny vliv na
zdravi a kvalitu Zivota lidi a spolecenskych skupin. NaSe zdravotnictvi je charakterizovano
garanci zdravotni péCe pro vSechny obcany, zdravotni péce je poskytovana
v konkurenénim prostiedi kdy garantuje svym ob¢aniim pravo na svobodnou volbu lékate

a zdravotnického zatizeni (KHSSTC, © 2009).

Kazdé zdravotnické zafizeni je povinno se fidit danou legislativou a sledovat legislativni

zmény. Zakladni legislativa, ktera se vztahuje ke kvalité a bezpeci zdravotnich sluzeb.
Zakon €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovéani
Zakon ¢. 373/2011 Sb., o specifickych zdravotnich sluzbich

Zakon ¢. 374/2011 Sb., o zdravotnické zachranné sluzbée

Zakon €. 258/2000 Sb., o ochrané vetejného zdravi a o zmén¢ nékterych souvisejicich za-

koni
Zakon €. 378/2007 Sb., o 1é¢ivech a o zménéch nékterych souvisejicich zdkonl

Zakon €. 95/2004 Sb., o podminkach ziskdvani a uznavani odborné zpisobilosti a speciali-

zované zpusobilosti k vykonu zdravotnického povolani 1€kare, zubniho Iékare a farmaceuta

Zakon €. 96/2004 Sb., o podminkach ziskavani a uzniavani zpisobilosti k vykonu nelékaf-
skych zdravotnickych povoléani a k vykonu ¢innosti souvisejicich s poskytovanim zdravot-
ni péce a o zmeéné nékterych souvisejicich zakoni (zakon o nelékaiskych zdravotnickych

povolanich)
Zakon €. 268/2014 Sb., o zdravotnickych prostfedcich a o zméné zékona ¢. 634/2004 Sb.,
o spravnich poplatcich

Zakon ¢. 285/2002 Sb., o darovani, odbérech a transplantacich tkani a organii a o zméné

nekterych zékoni (transplantacni zakon)
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Zakon ¢. 198/2002 Sb., o dobrovolnické sluzbé a o zméné nekterych zakoni (zdkon o dob-

rovolnické sluzb¢)

Zakon 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi a o zmén¢ a doplnéni nékterych sou-
visejicich zédkont

Vyse uvedené zadkony (pravni piedpisy) jsou uzivany ve znéni pozdéjSich predpisi. Zdra-
votnické zafizeni je povinné dodrZovat i ostatni zdkony, dale rizna nafizeni vlady a také

vyhlagky. Prehled platné legislativy miZeme naleznout na webovych strankich MZCR

(MZCR, © 2010).

Dle ministra zdravotnictvi Miloslava Ludvika, je zdravotnictvi momentalné finan¢né stabi-
lizované i vcetné postupného navySovani tarifnich plath 1ékafii a sester. Podatilo se také
zrusit vétsSinu regulacnich poplatkli. Snizila se dan z pfidané hodnoty u 1€kt a podafilo se
také posilit transparentnost ve financovéni poskytovani zdravotni péce (Vlada CR, ©2009-

2017).
Ekonomické faktory

Mezi zakladni ekonomické ukazatele ve zdravotnictvi fadime vefejné a soukromé vydaje a
jejich strukturu, informace o ekonomické situaci nemocnic, inflaci, nezaméstnanost, hruby
domaci produkt, piijmy a ndklady zdravotnich pojiStoven, spotieba 1€kt a mzdovy vyvoj

ve zdravotnictvi.

Ze zdravotni roCenky za rok 2015 zjist'ujeme, Ze verejné vydaje v roce 2015 (vydaje vetej-
nych rozpocti a vydaje systému vefejného zdravotniho pojisténi), dosahovaly 269,2 mili-

ardy K¢ (UZIS, ©2010-2017).

Tak jak se oéekavalo tak se ekonomicky riist v CR ve 3. &tvrtleti 2016 zpomalil. Realny
HDP se mezictvrtletn¢ zvysil pouze o 0,2 %. Jedna se o nejmensi rist od 1. ctvrtleti 2014.
Ve stejném obdobi, ale minulého roku realny HDP vzrostl o 1,6 %. Pievaznou ¢ast roku
2016 byla inflace velmi nizka. ,,V prosinci 2016 se meziro¢ni rist spotiebitelskych cen
necekané zrychlil na 2,0 % a inflace tak dosdhla infla¢niho cile CNB.“ Vliv na to mély
ceny potravin a pohonnych hmot. Tento riist spotiebitelskych cen mél vliv ke zvySeni pre-
dikce prumérné miry inflace pro rok 2017 ze 1,2 % na 2,0 %. V roce 2018 se o¢ekava mi-

ra inflace na hodnoté 1,6 %.

Ve 3. Ctvrtleti mezirocné doSlo ke zvySeni zaméstnanosti o 1,8 %. Mira zaméstnanosti se

nachézi blizko pfirozené mite, proto pro pokles uz tu neni moc prostoru. Nezménil se, ani
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odhad za rok 2016 (4,0 %), ani ptedpovéd’ pro rok 2017 (3,9 %). Predikce na rok 2018 je
3,9 % (MFCR, 2017).

Mira zaméstnanosti 1. Gtvrtleti 2016 dosahuje nejvyssi Grovné v historii CR. Mira zamést-
nanosti dosdhla 71,0 %. Oproti roku 2015 vzrostla o 1,6 %. Celkovy pocet nezamé&stna-
nych se mezirocné snizil o 85,0 tis. osob a dosihl hodnoty 231,2 tis. Mezni mira nezamést-

nanosti v 1. étvrtleti 2016 byla 4,4 % (CSU, ©2016).

Dalsi dilezitym makroekonomickym ukazatelem, ktery ma vyznamny vliv na zdravotnickd
zaffzeni, je vy$e vydajil na zdravotnictvi. Dle statistik Ministerstva financi CR v roce 2014
vydaje zdravotnich pojistoven €inily 239 012 mil. K¢. Vydaje vSech kapitol Statniho roz-
poétu CR na zdravotnictvi &ini 6 495 mil. K&, vydaje vefejnych rozpo&til nizsich trovni
9 176 mil. K¢, soukromé vydaje 45 224 mil. K¢. Celkové vydaje €inily 299 907 mil. K¢ a
predstavuji 7,04 % z hrubého domaciho produktu CR (UZIS CR, ©2010-2017).

Do budoucna se o¢ekava dalsi narist, a to zejména v souvislosti demografickym starnutim

obyvatelstva CR.

Tab. 2 Celkové vydaje na zdravotnictvi 2010 - 2014 (mil. K¢) ( UZIS CR, ©2010-2017,

vlastni zpracovdni).

Polozky vydajt 2010 2011 2012 2013 2014

Verejné vydaje 243 281 (242410 |246 918 |246 562 |254 683

- z toho rozpoctové vydaje rezortl

. . P 20781 [16863 15648 |16657 [15671
a izemnich organti

- zdravotni pojistovny 222 500 (225547 (231270 229905 239012
Soukromé vydaje 45754 45358 |46388 (45573 |45224
Vydaje celkem 289 035 |287 768 (293306 |292 135 (299 907

Podil z HDP v % 7,3 7,2 7,3 7,1 7




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 53

Tab. 3 Podil zdrojii financovdni na celkovych vydajich na zdravotnictvi (v %)

(UZIS CR, ©2010-2017, viastni zpracovdni).

Polozky vydajt 2010 2011 2012 2013 2014

Verejné vydaje 84,2 84,2 84,2 84,7 84,9

- z toho rozpoctové vydaje rezortli

a izemnich organti 7.2 3.8 3.3 3.7 3,2

- zdravotni pojistovny 77 78,4 78,9 79 79,7
Soukromé vydaje 15,8 15,8 15,8 15,3 15,1
Vydaje celkem 100 100 100 100 100

V CR je ekonomicky riist. V roce 2015 naSe ekonomika méla nejvétsi piiristek HDP ve
srovnani s Evropou, a to 4,3 %, pro rok 2016-2017 CNB predikuje rtist HDP v rozmezi
2,4 % az 3,0 %. Dle udaji ziskanych z dokumentu OECD Health Statistics, Ceska republi-
ka z hlediska vydaji na zdravotnictvi, ve srovnani s ostatnimi zemémi je na poslednich
mistech. Pfevazné zaostava v podilu soukromych penéz, které smétuji na zdravotni péci.
Pokud hovoiime o financovani ze statnich zdroji a ze zdroji veiejného zdravotniho pojis-
t&ni, CR se fadi mezi zemé& nad pramér vSech zemi OECD. Timto mtizeme usoudit, Ze
v CR je ve zdravotnictvi penéz malo. ReSenim by mohlo byt zvySeni spolufinancovéni na

zdravotni péci ze soukromych zdroji (EZCR, © 2016).
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Obr. 3 Vyvoj vydaju na zdravotnictvi ve vybranych zemich OECD jako % z DPH v letech
2010-2023 a dosaZend iiroven v roce 2013 ( UZIS CR, ©2010-201 7).
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Obr. 4 Podil zdroju vydaju na zdravotnictvi v % z beZnych vydajii na zdravotnictvi ve vy-

branych zemich OECD v roce 2013 ( UZIS CR, ©2010-201 7).
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Socidlni a kulturni faktory

Socialni faktory zahrnuji demografické tdaje, které se ptevazné tykaji vékové struktury
obyvatelstva a s tim spojené starnuti, dale Zivotni styl a Zivotni droven populace dané ze-

W

mec.

Podle stranek Ceského statistického vifadu bude v druhé poloving 21. stoleti v Ceské repub-
lice Zit vice seniortl nez déti a to dokonce o 2,5krat. Tim poroste i index stafi. UZ od pocat-
ku roku 2007 pocet osob ve véku 65 a vice let postupné ptesahuje skupinu déti do 15 let
veéku, a do budoucna se tato situace ani ménit nebude. Ocekava se, ze k 1. 1. 2063 piipadne
na 100 déti 277 seniori, momentaln¢ se pocet seniorti pohybuje na 113. Tomuto stavu ne-
pomiZe ani vys§i droveii plodnosti a ani vyrazn&jsi migrace. CSU neni, ale schopen pred-
vidat nahlé plisobeni vné&jSich vlivl, jako je napiiklad hlubok4 ekonomicka krize, zmény
v systému socidlnich opatfeni, rizné epidemie, nemoci a Zivelni dé¢je, které mohou mit z

kratkodobého hlediska na populaéni vyvoj vyrazny vliv.

Dle predikce CSU se v nésledujicich desetiletich vyznamné zméni vékova struktura obyva-
telstva. VEkova struktura je o mnoho vyznamnéjsi jak rast ¢i pokles poctu populace.
V prubehu prvni poloviny 21. stoleti vzroste pocet osob starSich nad 65 let z jedné Sestiny
na jednu tietinu. Dle CSU by pramémy vék populace vroce 2050 mohl pohybovat
v rozmezi 48 a 50 lety. U Zen je pramérny v&k o tfi roky vyssi jak u muz (CSU, ©2016).
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Obr. 5 Ocekdvané vekové sloZeni, stredni varianta 2010, 2030. ( CSU, ©201 6).

Podle tdaji z CSU Ceska republika méla k 30. zaif 2016 10 572 427obyvatel, coZ je zhru-

ba o 18,6 tisic osob vice nez v roce 2015. Proces starnuti obyvatelstva, je jakymsi dsp¢-
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chem nasi civilizace, zvladat 1écbu zdvaznych onemocnéni a minimalizovat predCasna

umrti a tim zvySovat Zivotni droven (SZU, [b.r.]).

V roce 2015 bylo zaznamenano 111,2 tisice zemfielych osob, oproti roku 2014 se imrtnost
zvysila 0 5,5 tisice. Umrtnost se prevazné zvysila u vékovych skupin nad 70 let. Mezi nej-
Zast&jsi piiciny dmrti v CR jsou dlouhodobé nemoci obghové soustavy, na druhém misté
novotvary, didle onemocnéni dychacich cest, nemoci endokrinni, vyZivy a pfemény latek a

onemocnéni travici soustavy.

Plodnost se v roce 2015 mirn¢ zvysila. Doslo ke zvyseni z 1,53 na 1,57 ditéte. Ale ani tato
hodnota nezajist'uje reprodukci populace. Minimalni droven plodnosti by musela byt ale-
spont ve vysi 2,1 ditéte na 1 Zenu. Primérny nartst véku matek pfi narozeni ditéte stoupl
z 29,7 na 30,0 let, ve srovnani ze zacatku devadesatych let, Zeny rodily v priméru pred 25.
rokem Zivota. Vyvoj drovné plodnosti v CR z4visi na ekonomické situaci, na rodinné a
socialni politice v souvislosti s podporou rodin s détmi a samozifejm¢ moznosti skloubeni
rodinnych a pracovnich roli. Z toho vyplyva potfeba rozsifeni zkrdcenych pracovnich
uvazki, dostupnost matefskych Skol a zatizeni pro nejmensi déti. Pouze vysoka a stabilni

plodnost, povede ke sniZeni starnuti obyvatelstva CR (CSU, ©2016).

Jak bylo vySe uvedeno, troven zdravotni péce prodluzuje délku Zivota, ale roste tim pocet
zavaznych onemocnéni. Dle statistik nadvahou a obezitou v CR trpi vice jak 57 % dospélé
populace. Mnoho onemocnéni souvisi se Zivotnim stylem populace. Mezi nejzavaznéjsi
determinanty zdravi se fadi obezita, nedostatek pohybové aktivity, koufeni, konzumace
alkoholu a vysoka spotieba soli. Mezi novodobé problémy, které hraji roli na naSe zdravi je
antibiotick4 rezistence, nartst ¢erného kasle ¢i HIV viru. S timto samoziejmé rostou na-
klady na zdravotni a socidlni péci. Tyto problémy fesi Narodni strategie ochrany a podpory

zdravi a prevence nemoci (MZCR, © 2010).
Technologické faktory

Mezi dileZity prvek, ktery miZe zefektivnit poskytovani zdravotni péée v CR, jsou infor-
macni technologie. Kromé snizovani nakladu, slouzi ke zkvalitnéni péce o pacienty a zvy-
Seni jejich bezpecnosti. Od roku 2003 CSU sbira data o informa&nich technologiich. Jejich
snahou je poskytnout dostatecné mnoZzstvi statistickych idaji o rozvoji informacnich tech-
nologii ve zdravotnictvi. Poskytuji ndm informace o tom, jak je zdravotnického zafizeni

informa¢nimi technologiemi vybaveno a informace o jejich vyuZivani. Zabyva se priizku-



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 57

mem webovych strdnek nemocnic, kterym se sleduji zpfistupnéné informace a on-line

sluzby, které jsou na webovych strankach nemocnice (CSU, ©2016).

Diky moderni technice, je jiz mozné sdilet rizné informace mezi nemocnicemi, a to ve
form¢ dokumentii, obrazki a zprdv. Také umozinuje konzultace o stavu a postupu 1écby
pacienta s jinymi odborniky a to klidné¢ aZ na druhé strané zemé. VyuZivini moderniho
piistrojového vybaveni je ovlivnéno vyraznym technologickym a ekonomickym vyvojem.
Tento vyvoj usnadiiuje véasnou diagnostiku zavaznych onemocnéni (UZIS CR ©2010-

2017).

s

5.3.2 Analyza mezoprostiédi

Porterova analyza konkurencnich sil

Vv

Slouzi k analyze vné&jSiho mikroprostiedi. Hlavnim cilem je zobrazit a popsat konkuren¢ni
sily oborovém prostfedi a ur¢it misto v prostiedi, jak se t€émto silam tdspéSné branit. Autor
této analyzy Michael Porter urCil 5 zakladnich konkurencnich sil, které 1ze snadno také

aplikovat na oblast nemocnic (Staitkova, 2013, s. 154).

Hrozba vstupu novych konkurentti (nemocnic)

Ziizeni nestatni zdravotnického zatizeni neni jednoduché. Jde o dlouhou cestu, na které nés
provazi rtizné uskali. Zdravotnictvi poskytuje vysoce specifické sluzby, kde neni primar-
nim cilem dosahovat zisk. Je velmi sloZité vybudovat zdravotnické zatizeni, které by moh-

lo konkurovat stavajicimu zafizeni.

Fakultni nemocnice patii k nejvétsSim zatizenim v Olomouckém kraji. Ro¢né¢ ambulantné
oSetii 838 000 pacientil. Vlastni nejmoderné;jsi technologii a Spickovy zdravotnicky perso-
nal. Proto v soucasné ani v nejblizsi dobé€ se neoCekéva vstup nového konkurencéniho zari-

zeni na trh zdravotnickych sluzeb.

Soupefeni mezi existujicimi nemocnicemi

Tak jako v jinych oblastech mizeme i ve zdravotnickych zafizenich sledovat urCitou kon-
kuren¢ni rivalitu. Tim jsou, ale nemocnice motivovany ke zvySovani kvality poskytova-
nych sluZeb a lepSimu uspokojovéni pfani a potieb klientil, zvySovani odbornych znalosti a
zkusenosti zdravotnického persondlu, dile nabizeni nadstandardnich sluZzeb ¢i nejrizné;j-

Sich vyhod.
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FNOL poskytuje svym pacientim profesionélni, bezpecnou, kvalitni a komplexni péci a to
na zdklad¢ standardizovanych procesti a postupl, které byly vytvofeny. Nemocnice ma
obhijenou narodni akreditaci, kterd potvrzuje, Ze zdravotnické zafizeni poskytuje svym
pacientim nejen Spickovou a kvalitni péci, ale pfedevsim bezpecnou péci. Kliniky a odd¢-
leni pravidelné& prochdzi odbornym auditem, jehoZ vysledkem je vyborné hodnoceni a cer-
tifikat platny na dalsi tfileté obdobi. FNOL v roce 2009 poprvé ziskala znamku kvality
nemocnice, a timto se fadila mezi 4 velké nemocnice, které tuto znamku v Ceské republice

ziskaly (FNOL, [b.r.]).

Olomoucky kraj ma celkem 9 nemocnic. Nékteré nemocnice se snazi zvysit svoji konku-
rence schopnost. Napiiklad nemocnice Sumperk zahajila s piichodem roku 2017 provoz
nového pracovisté¢ magnetické rezonance. Jedna se o jeden z nejmoderné¢jSich diagnostic-
kych piistroji. TaktéZ Nemocnice Prerov od ledna roku 2017 oteviela nové vybudované
pracoviSté s magnetickou rezonanci. Vojenskd nemocnice Olomouc 13. prosince 2016 no-
vé vybudovala Détské oddéleni intenzivni péce. Disponuje 14 lazky se Spickovym vybave-
nim a piijemnym prosttedim pro déti a jejich nejblizsi.

Vyjednavaci vliv dodavatelu

Ve zdravotnictvi puisobi velké mnozZstvi subjektl ptisobicich na trhu zdravotnického mate-
ridlu a zdravotnické pfistrojové techniky. Vyjednavaci sila téchto dodavateld je pomérné
nizka. Pokud se jednd o urcité produkty, které jsou jen v omezeném mnoZstvi a jsou né¢im

vyjimecné, tak vyjednéavaci sila dodavateli je relativné vysoka.

Ve FNOL najdeme krom¢ zdravotnickych zafizeni i nezdravotnicka zafizeni, do kterého
spada obchodni tsek. Jeho hlavni ¢innosti je zajiStovani ndkupu 1éCiv, zdravotnickych pro-
stredkll, jednordzového materidlu, vS§eobecného materidlu, zdravotnické techniky a inves-
tic. Hlavni strategii obchodniho ndméstka je nakup co nejefektivnéji z pohledu celkového

hospodafeni FNOL (FNOL, [b.r.]).

Vyjednavaci vliv klientd

Odbératelé zdravotni péce ¢i sluzeb jsou klienti-pacienti. Maji na ptisobeni zdravotnického
zafizeni zasadni vliv. Kvalita poskytované zdravotnické péce a sluZeb je na prvnim miste.
Zdravotnické zatizeni je si pIné védomo, poskytovanim zdravotnické péce a sluzeb okol-
nimi organizacemi, a proto musi usilovat o udrZeni stavajicich pacientl a také ziskavani

novych.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 59

FNOL patii mezi Spickové centrum, které poskytuje komplexni péci na velmi vysoké
urovni. Na prelomu let 2016 a 2017 byla vybudovéana potrubni posta, kterd ma zjednodusit,
zefektivnit a predevs§im zrychlit pfepravu biologickych vzorki k laboratornim vySetfenim.
Hlavnim vysledkem jsou kratsi ¢ekaci lhiity na vysledky téchto testi. DalSim velmi dalezi-
tym vysledkem bylo i to, Ze pochlizkova sluzka, kterd tu fungovala na odnaSeni vzorki

k laboratornimu zpracovéani, ma vice ¢asu se co nejvice soustiedit na péci o nemocné.

Pro zlepseni psychosocidlnich podminek pacientti na lizkovych oddélenich bylo détem, ale
i dospélym ztizeno dobrovolnické centrum. Je urcitou psychosocidlni podporou, pomaha
pfekonavat naroc¢né chvile v obdobi nemoci ¢i obtiznych Zivotnich situacich. Déle zde
vznikl nejmoderné&jsi 1ékarensky provoz v CR. Nové vybudovana Iékdrna pro své pacienty
vytvaii urcity komfort, poskytuje komplexni sluzby a kvalitu poskytovanych sluzeb. Od
zaii roku 2017 ma FNOL v planu zavést non-stop provoz lékarny. Hlavnim cilem téchto

zaméru je zptijemnéni a zkvalitnéni poskytované péce a sluZzeb ve FNOL (FNOL, [b.r.]).
Hrozba substitucnich sluZeb

Hrozba substitutll zdravotnické péce je velmi nizk4. VétSina poskytovanych sluzeb je zalo-
Zena na stejné funkci a to je poskytovani kvalitni a bezpecné zdravotnické péce, jen jsou
tyto sluzby postaveny na jiné technologii. Posledni dobou se hodné prosazuje alternativni
medicina, trend domécich porodii, domaci péce, domaci hospicova péce. CoZ mizou zna-

menat urcitou hrozbu substituce.

5.3.3 Analyza mikroprostredi

Dle ztizovaci listiny je FNOL statni piispévkovou organizaci. Zfizovatelem je Ministerstvo
zdravotnictvi CR. FNOL je samostatnym pravnim subjektem. Ziizena byla rozhodnutim

ministra zdravotnictvi 25. Listopadu 1990.

FNOL je zfizena za ucelem poskytovani zdravotnich sluzeb. Poskytuje liZkovou péci, kte-
rd zahrnuje akutni lizkovou péce standardni a intenzivni. Déle poskytuje ambulantni péce,
ktera se €leni na primirni ambulantni péci a specializovanou péce a v neposledni fad¢ na-

bizi jednodenni péce.
SWOT analyza

Souhrnnd SWOT analyza nam poskytuje informace o nemocnici. Nize uvedend SWOT

analyza nam prezentuje piehled silnych a slabych stranek, hrozby a pfilezitosti nemocnice.
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Mame ptehled o tom, zda nemocnice miZe ziskat ¢i ztratit konkuren¢ni vyhodu na daném

trhu zdravotnich sluzeb a zda miiZe byt ohroZena zvenci.

Silné stranky:
o Dlouholetd tradice
. Vysoka turoven zdravotnickych pracovnikii véetné systému postgradudlniho a celo-

zivotniho vzdélavani
. Dobra vybavenost zdravotnického zafizeni lGzkovych i ambulantnich oddéleni,

zatizeni 1ékarenské péce

. Vysoka droven vyuzivani informacnich technologii

. Vysoka kvalita poskytované péce

. Individualni pfistup ke klientim

o Specializovana pracovisSté (Traumacentrum, Transplanta¢ni centrum, Onkologické

centrum aj.)

o Lékarny a prodejna zdravotnickych potfeb v prostordch nemocnice
o Zameéstnanecké benefity
. Stabilni finan¢ni situace
Slabé stranky:
. Nedostatek t¢inné kontroly kvality a hospodarnosti poskytované zdravotni péce
o ZneuZzivani systému poskytovani zdravotni péce
o Skryté rezervy v nikladech
. Nedostate¢na obnova stavebni a technické vybavenosti v souvislosti s rychlym po-

krokem v této discipliné

o Nizké investice do pofizeni software — informac¢nich systému
. Nedostatek parkovacich mist pro pacienty a personil nemocnice
PtileZitosti:

. Nabidka dotaci z evropskych strukturalnich fonda
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. Vétsi koordinovana spoluprace pii vyméné informaci s jinymi fakultnimi nemocni-
cemi
. Dohoda o rozdéleni poskytovani specializované péce jednotlivych obort s jinymi

fakultnimi nemocnicemi
. Vytvéareni kontaktl s jinymi zahrani¢nimi pracovisti v prioritnich oborech

. Stabilni spadova oblast - poskytovani zdravotni péce pro pacienty z Olomouckého

kraje a Stfedni Moravy

. Zdokonalovani zdravotni péce a sledovani nejmodernéjsich trendu ve zdravotnictvi
. Legislativni zmény

o Rozvoj novych lé¢ebnych technologii (diagnostické, terapeutické)

. Rozvoj védy a vyzkumu v oblasti zdravotnictvi

Hrozby:

. Konkurence v odvétvi

o Zména danovych zakoni

o Vl1adni nafizeni

. Nerovnost v thradach zdravotni péce zdravotnimi pojistovnami na zakladé historie

poskytované zdravotni péce

o Hrozba insolvence z diivodu ekonomické nestability systému financovani zdravot-
nictvi

. Nepriachodnost novych zdravotnickych zakont

. Nestabilni politické situace

o Mimoftadné krizové udalosti

o Presun nakladnych pacientli ze soukromych zdravotnickych zatfizeni do FNOL

. Nedostatek kvalifikované pracovni sily ve specializovanych oborech na trhu prace

o Vysoky narist téZce nemocnych pacientl

. Poskytovani specializované zdravotni péce - strmy rast nakladi na spotiebu 1ékii a

zdravotnickych prostfedkt
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Na zakladé vypracované SWOT analyzy miiZeme fici, Ze hlavni silnou strankou FNOL je
poskytovani vysoce kvalitni zdravotni péce, ktera je poskytovdna odbornym persondlem.
Dalsi velmi diilezitou silnou strankou je vyborna vybavenost nemocnice jak na lizkovych
tak i ambulantnich odd¢leni. Najdeme zde dvé 1ékarny a prodejnu zdravotnickych potieb,

které se nachazeji ptimo v aredlu FNOL.

Mezi slabé stranky mliZeme zatradit pomalejsi obnovu stavebni a technické vybavenosti v
souvislosti s rychlym pokrokem v této disciplin€. Z pohledu klientli a také zamé&stnanct se
jevi jako nejslabsi strinka FNOL nedostatek parkovacich mist v samotném areélu, ale i

blizkém okoli nemocnice.

Hlavni pfileZitosti pro nemocnici jsou pozitivni legislativni zmény. Dalsi prileZitosti je
vytvaieni si kontaktl sjinymi fakultnimi nemocnicemi ¢i zahranicnimi pracovisti
v prioritnich oborech a tim moznost zdokonalovat poskytovanou péce. FNOL patii mezi
stabilni spadovou oblast pro poskytovéani zdravotni péce pro pacienty z Olomouckého kraje

a Stfedni Moravy

Nejvétsi hrozbou miize byt vstup nového konkurencéniho zafizeni s vétSim rozsahem po-
skytované péce. Mezi dalsi hrozby, které mohou nemocnici vyznamné ovlivnit, jsou rizné
mimotradné udalosti, zmény v politické situaci statu, vysoky nartst téZce nemocnych a po-
skytovani pouze velmi specializované péce, se kterou souvisi strmy narast nakladii na spo-

ttebu 1€kl a zdravotnickych prostiedkd.
Zaméstnanecké benefity (vyhody)

Radi se mezi silné stranky organizace. FNOL poskytuje svym zaméstnanctim riizné slevy u
cestovnich kancelafi, slevy na autoservisni sluzby, permanentky na sportovni aktivity a
fitness, slevy na textil, do kadetnictvi, kina, na kosmetické sluzby, relaxacni pobyty, pojis-

téni odpovédnosti, jazykové kurzy aj.

Také nabizi vyhodny zaméstnanecky tarif s nabidkou mobilnich sluZzeb od spolecnosti
T-Mobile. Je kladen dlraz nejen na pomér volnych minut a mési¢niho pausalu, ale zejmé-
na na velmi nizkou cenu volani v rdmci rodiny. Ceny se pohybuji v rozmezi od 42,29 K¢

az do 422,27 K¢.

Fond kulturnich a socialnich potieb (FKSP) je urcen zaméstnancim FNOL a déle diichod-
ctim, ktefi pti svém prvnim odchodu do starobniho diichodu nebo pfi pfiznani invalidity

tretiho stupné pracovali ve FNOL. FKSP se tvoii jednotnym piidé€lem ve vysi 2 % z roc¢ni-
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ho objemu nakladl zictovanych na platy a ndhrady platti a odmény za pracovni pohotovost
zaméstnanci. FNOL poskytuje piispévek z FKSP v ramci zavodniho stravovani. Piispévek
je poskytnut na jedno hlavni jidlo béhem stanovené pracovni smény. Zavodni stravovani je
zajistovano ve vlastnim zafizeni. Pfispévek z FKSP k jednomu hlavnimu jidlu denn¢ je
urcen na dotovani pouze ¢4sti potfizovaci ceny nakladl spotfebovanych surovin. Cena
stravného pro zamé&stnance s piispévkem z FKSP (zaméstnanci, diichodci) je 33 K¢. Z
FKSP je také poskytovan zaméstnanciim piispévek zaméstnavatele na penzijni pfipojisténi
se statnim piispeévkem podle platnych zdkonnych norem. Hlavnim kritériem k poskytnuti
piispévku na penzijni pfipojiSténi z FKSP je sjednani pracovniho uvazku ve vysi minimal-
n¢ 0,50, minimélné€ 1 rok nepfetrzitého pracovniho poméru ve FNOL a vySe vlastniho

piispévku zaméstnance.

Tab. 4 Vyse viastniho mésicniho prispévku zaméstnance na penzijni pripojisteni (viastni

zpracovdni).
Prispévek zaméstnance Prispévek z FKSP
od 300,- K¢ do 699,- K¢ ve vysi 200,- K¢ mésicné
od 700,- K¢ do 1199,- K¢ ve vysi 400,- K¢ mésicné
od 1200,- K¢ do 1999,- K¢ ve vys$i 600,- K¢ mésicné
2000,- K¢ a vice ve vysi 1000,- K¢ mésicné

5.3.4 Nemocnice s matefskymi $kolami v Ceské republice

V Ceské republice nalezneme né€kolik nemocnic, které provozuji pro své zaméstnance zafi-
zeni pro predskolni déti. Pro nemocnice jsou firemni matefské Skoly obrovskym piinosem.

SnaZi se ptizpiisobit provoz zafizeni sménam svych zaméstnancti.
Tomayerova nemocnice

Ziizena firemni matefska Skola mé dlouholetou tradici. Jak zmifiuji na svych webovych
strankéch, tak mezi jejich silné stranky zatazuji stabilni a pln¢ kvalifikovany kolektiv pe-

dagogi.

Mateiska Skola je sloZena ze dvou tfid pro déti svych zaméstnancli nemocnice. Provoz je
zcela upraven dle pracovni doby zaméstnanclti nemocnice. Provoz za¢ind uz v Sest hodin
rano. V mateiské Skole se pracuje z vychovné-vzdélavaciho programu, ktery vychazi z

nového Ramcového programu pro ptedskolni vzdélavani (FTN, © 2016).
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Nemocnice na Homolce

Ke ziizeni projektu Skolka Homolka byly vyuZity finanéni zdroje z Evropského socidlniho
fondu CR v rdamci Operaéniho programu Praha — Adaptabilita pro obdobi od &ervna roku
2010 do biezna roku 2012. Tento projekt mél za cil sladit pracovni a soukromy Zivot rodi-
¢l. Rodice dostali moZnost si udrZet ¢i ziskat pracovni piileZitost v Nemocnici Na Homol-

ce. Nachizi se zde jedna tfida pro dochazku 25 déti.

Od 1. 4. 2012 je firemni Skolka Homolka vedena pod jménem Mateiska Skola Homolka
s.r.0. jako samostatny subjekt spolupracujici s Nemocnici Na Homolce. I nadéle slouZzi

pouze zaméstnancim nemocnice a od 1. 9. 2012 je plné€ vyuZzita aZ do kapacity 50 déti.

Détem je umozZnéna celodenni péce, je zamécfena na spravnou Zivotospravu, pracuji zde
odborné kvalifikovani pedagogové, ktefi poskytuji komplexni rozvoj prostiednictvi vy-

chovné vzdélavaciho programu (Motolacek, © 2012).

Ceské Budéjovice

Firemni matefska $kola je uréena détem zamé&stnancti Nemocnice Ceské Budg&jovice a.s. a
Krajského tiadu Jihogeského kraje Ceské Bud&jovice. Matei'ska $kola se sklada ze tif t¥id
o celkové kapacité¢ 78 déti. ZaloZena byla v roce 2014 a funguje od 1. 10. 2014. Provoz

zaéina uz od brzkych hodin od 5.45 hodin a7 do 17.15 hodin (MS Preslova Ceské Budéjo-
vice, © 2015).

Vseobecnd fakultni nemocnice Praha

Firemni matetskd Skola se nachazi v blizkosti aredlu VFN v Katetinské zahrad€. SlouZzi
pouze pro déti zaméstnanct. Celkova kapacita matetské Skoly je 24 déti. Pracuji dle vzde-
lavaciho programu, ktery vychazi z Ramcového vzdélavaciho programu predSkolniho
vzdélavani MSMT. Déti zde mohou byt pfijimany b&hem celého kalendainiho roku, dle
aktudlnich volnych kapacit zafizeni. Provozni doba koresponduje s pracovni dobou za-

méstnancit od 6.30 — 17.30 hodin (Skolka ve VEN v Praze, [b.r.]) .
Nemocnice Krnov

Krnovska nemocnice patfi mezi nejvetsi zamé&stnavatele v regionu. Pro své zaméstnance
nabizi bemefit ve form¢ firemni matefské Skoly, kterd vznikla diky dotacni podpoie z EU
prostiednictvim Operacniho programu MPSV Lidské zdroje a zaméstnanost. Firemni ma-
tefska Skola disponuje s kapacitou 24 mist a s provozni dobou od pondéli do patku od 6.00

—16.30 hodin (SdruZenacek - Krnov, [b.r.]).
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Slezské nemocnici v Opavé:

Firemni matetska Skola se nachazi ptfimo v aredlu Slezské nemocnice v Opavé. V provozu
jeod 2. 1. 2014 a slouZi pouze zaméstnanciim nemocnice. Provozni doba v pracovni dny je
od 5.45 — 16.30 hodin, ptipad¢ potieby je mozné deti umist'ovat do zatizeni uz pred 5.45 a
vyzvedavat az po 16.30 hodin€. Disponuji s kapacitou 24 déti ve vékovém rozpéti od 2 do

6 let (Slezské nemocnici v Opavé, [b.r.]).
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6 PRUZKUM

6.1 Profil respondentii

Cilovou skupinou pro dotazovani byli zaméstnanci Fakultni nemocnice Olomouc. Celkovy
pocet vSech zaméstnanct véetné fidic¢i a technickych pracovnikil je zde zaméstnano 3 874
osob. Témér 3500 osob tvoii nelékaisky zdravotnicky personal a 1ékafti. Z celkového poctu

zameéstnancu Zen je 3 032 a muzu 842.

6.2 Cile prizkumu a vyzkumné predpoklady
Dil¢i cile diplomové prace:

Cil 1: Zjistit, zda zamé&stnanci Fakultni nemocnice Olomouc, maji zajem o zfizeni firemni

matefské Skoly.

Cil 2: Zjistit, zda je vétsi zdjem o mateiskou Skolu v misté pracovisté, anebo o matetskou

Skolu v misté jejich bydliste.

Cil 3: Zjistit, zda je firemni matef'sk4 Skola brana jako urcity benefit zaméstnancti Fakultni

nemocnice Olomouc a tim padem jestli jsou ochotni zaplatit vyssi ,,Skolkovné*.

Cil 4: Zjistit zdjem o firemni matefskou Skolu z fad zaméstnancti pracujicich na sménny

provoz.
Vyzkumné predpoklady:

Vyzkumny ptfedpoklad 1: VétSina respondentli ma zdjem o ztizeni mateiské Skoly ve Fa-

kultni nemocnici Olomouc.

Vyzkumny ptfedpoklad 2: VétSina respondentii ma zdjem o ziizenou matefskou Skolu

v misté svého pracoviste.

Vyzkumny ptedpoklad 3: VétSina respondentii vykazuje vyss$i ochotu zaplatit tzv. Skol-

kovné v rozmezi od 1000-2000 K¢.

Vyzkumny ptedpoklad 4: Ziizeni mateiské Skoly preferuji vice zaméstnanci, ktefi pracuji

ve sménném anebo nepietrzitém provozu.

6.3 Metody sbéru a zpracovani dat

Pro sbér informaci byla vyuZzita metoda kvantitativniho sbéru informaci prostfednictvim

dotaznikového Setfeni pomoci pisemného dotazniku.
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Pro zakladni statistické zpracovani dat byl vyuzZit program Microsoft Excel. Byla vyuZzita
popisnd statistika, kterd ziskava a sumarizuje ¢iselné i slovni informace. Zpracovava se ve
form¢ grafa a tabulek, a vypocitava jejich ¢iselné charakteristiky. Slouzi k vystihnuti pod-

statnych informaci o danych datech.

Beéhem statistického Setfeni se vyuZival vypocet Cetnosti - relativni a absolutni. Absolutni
pocet udava pocet hodnot daného znaku a relativni Cetnost udava, kolik hodnot daného
znaku se vyskytuje ve statistickém souboru k celkovému poctu prvkii souboru. Pro nazor-
nou prezentaci rozdé€leni Cetnosti bylo vyuzito grafické znazornéni prostfednictvim vyse-

cového a sloupcového typu grafu.

6.4 Prezentace vysledkii z dotaznikového Setieni

Prizkum byl zahéjen 19. 1. 2017 a ukoncen 23. 2. 2017. Celkové doba sbéru byla 36 dnd.
V tabulce je znazornéna ndvratnost distribuovanych dotaznikl. Celkem bylo rozdano 207
kust dotaznikli na riznych oddélenich FNOL (Tab. ¢. 4). Celkova navratnost dotazniki
byla 87,4 %. Dotaznik obsahuje 10 otazek, které jsou uzaviené a polozaviené. V ivodu
dotazniku jsou respondenti stru¢né seznameni se zadavatelem a se zkoumanou problemati-

kou.

Tab. 5 Vysledky dotaznikového Setreni (viastni zpracovdni).

Mistoshru
IL. interni klinika 12 12 100
III. interni klinika 15 15 100
Neurologicka klinika 30 30 100
Neurochirurgicka klinika 20 20 100
I. chirurgicka klinika 30 30 100
El(;;(i)l((i:icko-gynekologické 30 54 67.5
Ortopedicka klinika 20 20 100
Celkem 207 181 87,4

6.4.1 Vysledky z dotazniku a analyza dat

Na zacatku dotazniku jsem zjiStovala demografické tudaje o respondentech jako je v€k a

pohlavi.
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Otazka ¢. 1:

Z celkového poctu respondentti, nejvetsi skupinu tvotila vékova kategorie 31-40 let, coZ
predstavuje 42,5 %. Druhou skupinou byla vékova kategorie od 21-30 let (30,4 %) a na
tretim misté se pochopitelné umistila v€kova kategorie 41-50 (21,5 %). Nejmensi zastou-

peni méla vékova skupina od 51 let a vice, v celkovém poctu 7 respondentt (3,9 %), a vé-

kova skupina do 20 let v poctu 3 respondenti (1,7 %).

Tab. 6 Kolik je Vdam let? (vlastni zpracovdni).

21,50 %

42,50 %

Hdo20let ®m21-30 ®=31-40 ®™4]1-50 ®5] avice

Graf. 1.

Kolik je Vdm let? (vlastni zpracovdni).

do 20 let 21-30 31-40 41-50 51 a vice
Absolutni ¢etnost |3 55 77 39 7
Relativni ¢etnost 1,70 % 30,40 % 42.50 % 21,50 % 3,90 %
390% 1,70 %
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Otazka ¢. 2:

Dotaznik byl téméf z naprosté vétSiny vyplnén Zenami (97,2 %). Lze si to vyloZzit tim, Ze
dotaznik byl distribuovan pies vrchni sestry danych klinik a ty je Sifily mezi své zamést-

nance-zdravotni setry, které jsou zastoupeny pievazné Zenskym pohlavim.

Tab. 7 Pohlavi (viastni zpracovdni).

Muz Zena
Absolutni ¢etnost 5 176
Relativni ¢etnost 2,80 % 97.20 %
2,80 %

97,20 %

Emuz ®Zena

Graf. 2. Pohlavi (vlastni zpracovdni).
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Otazka ¢. 3:

Jak uz bylo zminéno u otazky ¢. 2, dotaznik byl distribuovan pies vrchni sestry danych
klinik a ty je §ifily dél, pfes zaméstnance svych odd¢leni. Vrchni sestry na svych oddéle-
nich zaméstnavaji nelékatsky zdravotnicky persondl, proto je vysledek téméf jednoznacny.
Dotaznik byl zodpovézen nelékarskym zdravotnickym personédlem a to v celkovém poctu

respondentt 171 (94,5 %).

Tab. 8 Jakd je VaSe profese? (vlastni zpracovdni).

Nelékarsky zdravotnicky |[Nezdravotnicky

Lékai/lékarka L P
personal personal
Absolutni ¢etnost |3 171 7
Relativni ¢etnost | 1,60 % 94,50 % 3,90 %

390% 1,60 %

94,50 %

B [ ¢ékat/lékatka ™ Nelékatsky zdravotnicky personidl ™ Nezdravotnicky personal

Graf. 3. Jakd je VaSe profese? (vlastni zpracovdni).
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Otazka ¢. 4:

Tato otdzka se pfimo vztahuje k hlavnimu cilu prace. Cilem je zjistit zajem o firemni ma-
tefskou Skolu. Z celkového poctu vSech respondentt, kteti by rozhodné méli zdjem o zii-
zeni firemni matetské Skoly, odpovédélo 63 (34,8 %) respondentli. Odpoved’, Ze spiSe ano
uvedlo 48 (26,5 %) respondentil, ano v budoucnu 37 (20,5 %) respondentl. Soucet téchto
vsech kladnych odpovédi je 81,8 %. 25 (13,8 %) respondentll uvadi, Ze by o tuto sluzbu

spiS nevyuZili a 7 (4,4 %) respondentl by rozhodné nevyuZili.

U odpovédi mé velmi zaujalo, Ze 28 respondentl vékové kategorie 41-50 let by mélo z4-
jem o zfizeni firemni matei'ské Skoly. Z toho 3 odpovédi byly typu ano, v budoucnu. Mize
to souviset s odkladanim matetstvi do pozdéjsiho veéku Zeny. Také u 4 respondentd vékové
kategorie 51 a vice se objevila odpovéd’ se zdjmem o tuto sluzbu. Myslim si, Ze nejde o

piimé vyuzivani této sluzby, ale zfejmé si mysli, Ze by tato sluZzba zde méla byt.

Tab. 9 Mél/a byste zdjem o vyuZiti sluZeb firemni materské skoly? (vlastni zpracovdni).

Rozhodne SpiSe ano Ano, SpiSe ne Rozhodné ne

ano v budoucnu
ébsolutm 63 48 37 25 8
cetnost
E{elatlvnl 34,80 % 26,50 % 20,50 % 13,80 % 4,40 %
cetnost

4,40 %
13,80 %
34,80 %
20,50 %

26,50 %

B Rozhodné ano M SpiSe ano ™ Ano, v budoucnu ®SpiSe ne M Rozhodné ne

Graf. 4.  Meél/a byste zdjem o vyuZiti sluZeb firemni materské skol

(vlastni zpracovdni).
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Tab. 10 Mél/a byste zdjem o vyuZiti sluZeb firemni materské skoly? (vlastni zpracovdni).

Celkem ano Celkem ne
Absolutni ¢etnost 148 33
Relativni ¢etnost 81,80 % 18,20 %

18,20 %

81,80 %

H Celkové ANO mCelkoveé NE

Graf. 5. Meél/a byste zdjem o vyuZiti sluZeb firemni materské skoly?
(vlastni zpracovdni).
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Otazka ¢. 5

Pro respondenty je rozhodujicim parametrem, pii umistovani jejich déti, provozni doba
matetské Skoly. Celkem ze vSech variant odpovédi, takto odpovédélo 102 (28,9 %) re-
spondentli. Na druhém misté byl zvolen parametr, aby byla matefska Skola v misté jejich
bydlisté. Celkem tento parametr zvolilo 70 (19,9 %) respondentd. Matefska Skola v misté
pracovisté se objevila aZ na tfetim misté. Tuto variantu zvolilo 65 (18,5 %) respondent.
Finan¢ni naro¢nost byla zvolena 53 (15,1 %) respondenty a zdjmové aktivity 38 (10,8 %).
S nejmensim poctem byla zvolena varianta na pfijeti od dvou let véku ditéte, zde odpove-

délo 24 (6,8 %) respondentd.

Tab. 11 Jaky parametr je pro Vds rozhodujict, pri umistovdni ditéte do materské skoly

(muiZete oznacit i vice odpovédi)? (vlastni zpracovdni).

Materska | Mateiska |Provozni Prijeti od
skola Skola doba ma- |Financni |Zajmové [dvou let
vV misté vV misté tefské Sko- | narocnost | aktivity véku dité-
bydlisté pracovisté |ly te
Absolutni
Absolutnt |, 65 102 53 38 24
cetnost
Relativni
8 19,90 % 18,50 % 28,90 % 15,10 % 10,80 % 6,80 %
cetnost
100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00% 28.90%
S T19,90 % 18,50 % .
20,00% 15102525,
R (1}
0 6,80 %
H =
0,000/0 T T T T T -_\
Matetska SkolaMatetska skola Provozni doba  Finanéni Zajmové Pfijeti od
v misté vmist¢  matei'ské Skoly narocnost aktivity  odvou let véku
bydlisté pracovisté ditéte
Graf. 6.  Jaky parametr je pro Vds rozhodujict, pri umistovdni ditéte do materské

Skoly (mlzete oznacit i vice odpovedi)? (vlastni zpracovan)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 74

Otazka ¢. 6:

Polovina respondentli by vyuZzivala zaméstnanecké matetské Skoly 5 dni v tydnu 80
(49,4 %). 31 (19,1 %) respondentil by vyuZivali matefskou Skolu 2-3 dny v tydnu a v poctu
24 (14,8 %) respondentl 3-4 dny v tydnu. Nejmensi zastoupeni méla varianta 1-2 dny
v tydnu, a to v poctu 12 (7,4 %) respondentd. U oteviené varianty se respondenti zminili,
Ze by jim vyhovovalo své dit€ umistovat do matetské Skoly dle jejich smén v zamé&stnini a

to klidné€ i 7 dni v tydnu.

Tab. 12 Jak casto byste vyuZivali zaméstnanecké materské Skoly?(vlastni zpracovdni).

1-2 dny 5 dni ..
(il 2-3 dny 3-4 dny T Jiné
Absolutni ¢etnost |12 31 24 80 15
Relativni ¢etnost 7,40 % 19,10 % 14,80 % 49,40 % 9,30 %
9,30 % 7,40 %

49,40 %

B [-2 dny v tydnu B Jiné

m2-3dny ®3-4dny ®5dnivtydnu

Graf. 7.  Jak casto byste vyuZivali zaméstnanecké materské skoly?

(vlastni zpracovani.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 75

Otazka ¢. 7:

Pfti dotazovani na zacatek provozni doby, méla nejvétsi zastoupeni varianta provozni doby
od 6 h, celkem takto odpovédélo 68 (43,9 %) respondenti. Druhou nejcastéjSi odpovéedi
byla varianta, otevieni mateiské Skoly od 5:30 h. Tuto variantu zvolilo 54 (34,8 %) re-
spondentl. Nejmensi zastoupeni, celkem 5 respondentt (3,2 %), zvolilo variantu od 7:30 h.
U oteviené moZnosti odpovédi, se objevila moZnost nepretrZitého provozu véetné moznosti

1V noci.

O konci pracovni doby matefské Skoly mé&la nejvetsi zastoupeni varianta v 19 h, s etnosti
62 (39,0 %) respondentii. Na druhém misté 48 (30,2 %) respondentt, by preferovalo v 17
h. Na tfetim misté byla moZnost v 16 h s celkovym poctem 28 (17,6 %) respondentd. Nej-
mensi zastoupeni méla varianta vyzvednuti svého ditéte v 15 h, celkem 8 (5,5 %) respon-

dentl. Ve varianté jiné se objevovalo varianty 19:30 h, 19:45 h, neomezen¢ i v noci.

Tab. 13 Jakd provozni doba by vam vyhovovala? Oteviraci (vlastni zpracovdni).

5:30 h 6h 6:30 h 7:30 h Jiné
Absolutni ¢etnost 54 68 22 5 6
Relativni ¢etnost 34,80 % 43,90 % 14,20 % 3,20 % 3,90 %
320% 3,90 %

14,20 %

43,90 %
E5:30h ®6h 6:30h ®7:30h ®Jiné
Graf. 8.  Jakd provozni doba by vam vyhovovala? Oteviract

(vlastni zpracovdni).
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Tab. 14 Jakd provozni doba by vdm vyhovovala? Zaviraci (vlastni zpracovdni).

15h 16 h 17 h 18 h 19 h Jiné
Absolutni ¢etnost 8 28 48 7 62 6
Relativni éetnost 5,00 % 17,60 % 130,20 % |4,40 % 39,00 % {3,380 %

3,80 % 5,00 %

39,00 %

30,20 %

4,40 %

H]5h ®m]6h ®m]17h ®m18h ®19h ®Jiné

Graf. 9.  Jakd provozni doba by vam vyhovovala? Zaviract
(vlastni zpracovdni).
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Otazka ¢. 8:

Ze stran respondentl byl o nadstandardni sluzby zdjem. Nejvétsi zdjem byl o jazyky a
sport. Cizi jazyky m¢ly zastoupeni z celkového poctu odpoveédi 83 (28,4 %) a sportovni
aktivity 72 (24,7 %). Myslim si, Ze v dneSni dobé mé u nés cizi jazyk uz urcité misto. Urci-
té je to ovlivnéno dnesni dobou, kdy cestujeme do cizich zemi za praci, studenti cestuji za
praci, vice cestujeme za dovolenou a za pozninim, kde se potfebujeme dorozumét. Dalsi
zastoupeni méla logopedie 49 (14,3 %), hra na hudebni néstroj 41 (14,4 %), tanec 41
(14,0 %). Déle 18 (6,2 %) odpovedi od respondentt uvedlo, Ze by neméli zdjem o Zadnou
dalsi nadstandardni sluzbu poskytovanou v matefské Skole. Také se u dvou respondentil

objevil zijem o plavani predSkolnich déti a zajem o vytvarnou vychovu.

Tab. 15 Uvital/a bys/te nékterou z nadstandardnich sluZeb? (vlastni zpracovdni).

Nemam zia- |Hrana
jem o Zadnou [hudebni [Sport |Jazyky [Logopedie|Tanec |Jiné
dalsi sluzbu | nastroj

Absolutni
Absolutni | ¢ 34 7 83 02 41 2
cetnost
Relativni
e atiy 6,20 % 11,60 % (24,70 % |28,40 % |14,40% 14,00 % |0,70 %
cetnost
100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00% S
30,00% 24.70.% 28,40 %
20,00% IT60° 14,40-% 14,00-%
b N 0 b
6,20 %
10,00% - 0770 %
000y —
Nemam Hra na Sport Jazyky = Logopedie Tanec Jiné
zajem o hudebni
Zaddnou dal§i  ndstroj
sluzbu

Graf. 10. Ubvital/a bys/te nékterou z nadstandardnich sluZeb? (vlastni zpracovdni).
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Otazka ¢. 9:

<13

Bylo zjiSténo, Ze respondenti by byli ochotni za ,,Skolkovné* zaplatit v rozmezi 500-1000
K¢ za mésic. Tuto variantu odpovédi zvolilo 68 respondentt (44,4%). Druhou pocetnéjsi
skupinou respondentu 48 (31,4 %) by zvolila variantou s ¢astkou mezi 1000-2000 K¢&. Na
tretim misté by 17 (11,1 %) respondentli bylo ochotno zaplatit méné jak 2000-3000 K¢. 15
(9,8 %) respondentli méné jak 500 K¢ a pouze 5 (3,3 %) respondentii c¢astku 3000-4000

K¢&. Castku vyssi jak 4000 K& nezvolil nikdo.

Tab. 16 Jakou Ccdstku byste byli ochotni mésicné za ,Skolkovné* zaplatit? (viastni

zpracovdni).

méné jak |500- 1000- 2000- 3000- vice jak

500 K& |-1000 K& |[-2000 K& [-3000 K& [-4000 K& |4000 K¢
Al 68 48 17 5 0
cetnost
Relativni | ¢ o, 44.40% |31.40% |11,10% |3.30 % 0,00 %
cetnost

3,30 % 9.80 %
11,10 %
31,40 %

44,40 %

B mén¢ jak 500 K¢ ®500-1000 K¢ = 1000-2000 K¢
®2000-3000 K¢  ®3000-4000 K&  mvice jak 4000 K¢

Graf. 11. Jakou cdstku byste byli ochotni mésicné za ,,Skolkovné* zaplatit?
(vlastni zpracovdni).
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Otazka ¢. 10:

U otazky ohledné maximalni vySe stravného méli respondenti jasno. Vice jak polovina
respondentll 86 (53,4 %) by byla ochotna zaplatit v rozmezi 500-700 K¢&. 45 (25 %) re-
spondentll by zaplatilo za stravné ¢astku v rozmezi 700-900 K¢. 35 (19,4 %) respondenti
by zaplatilo méné jak 500 K¢. Castku za slavné ve vysi vyssi jak 900 K& by zaplatili pouze
4 (2,2 %) respondentti.

Tab. 17 Jakou maximdlni vysi stravného byste byl/a ochoten/ochotna zaplatit?(viastni

zpracovdni).

méné jak 500 K¢ |500-700 K¢ [700-900 K¢ | vice jak 900 K¢

Absolutni ¢etnost |35 96 45 4
Relativni éetnost | 19,6 % 51,70 % 26,10 % 2,60 %
2,60 %

51,70 %

B méné jak 500 K¢ ®500-700 K¢  ®700-900 K¢ M vice jak 900 K¢

Graf. 12. Jakou maximdlni vysi stravného byste byl/a ochoten/ochotna
zaplatit?(vlastni zpracovdni).
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6.4.2 Potvrzeni a vyvraceni vyzkumnych piredpokladi

Na zakladé zpracovaného dotaznikového Setteni, 1ze potvrdit ¢i vyvratit pfedem stanovené

vyzkumné predpoklady.
Vyzkumny predpoklad 1:
Vétsina respondent ma zdjem o zfizeni matetské Skoly ve Fakultni nemocnici Olomouc.

Na otazku, ktera pfimo souvisi s mym hlavnim cilem diplomové prace, zda by byl zajem o
zfizeni firemni matetské Skoly, pozitivné odpovédélo celkem 81,8 % respondentli. Lze
tedy fici, Ze zajem ze strany zaméstnancti FNOL je pozitivni a v pfipadé ziizeni takového

zafizeni, by nemél byt problém o naplnéni jeho kapacity.

Vyzkumny piedpoklad €. 1 se potvrdil.

Vyzkumny predpoklad 2:

VétsSina respondentli mé zdjem o ziizenou matetskou Skolu v misté svého pracoviste.

Jako rozhodujici parametr, pfi umistovéni ditéte do matei'ské §koly, je provozni doba. Cet-
nost v§ech odpovédi byla 28,5 %. Na druhém misté, by respondenti preferovali matefskou
Skolu v misté jejich bydlisté 22,8 %. AZ na tfetim misté by volili tu variantu, aby matefska

Skola byla pfimo v mist¢ jejich pracovisté 16,8 %.
Vyzkumny pfedpoklad ¢. 2 se nepotvrdil.
Vyzkumny piedpoklad 3:

Vétsina respondentll vykazuje vyssi ochotu zaplatit tzv. Skolkovné v rozmezi od 1000-

2000 K¢.

Nejvice respondenttl, tém¢i polovina, zvolila cenovou hladinu v rozmezi od 500-1000 K¢
(45,30 %). Druhou pocetnéjsi variantou byla cena za Skolkovné v rozmézi od 1000-2000
K¢. Primérné se ve stitnich zafizenich plati 200-800 K¢, v soukromich zatfizenich se skol-

kovné pohybuje v tisicich az desetitisicich K¢.
Vyzkumny ptedpoklad €. 3 se nepotvrdil.
Vyzkumny piedpoklad 4:

Ziizeni matefské Skoly preferuji vice zaméstnanci, ktefi pracuji ve sménném anebo nepie-

trZitém provozu.
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Matetskou $kolu by vice jak polovina respondentl vyuZivala 5 dni v tydnu s provozni do-
bou od 6-19 h popiipad¢ 6-17 h. Predpokladam, Ze zde odpovidali respondenti, kteti bud’
pracuji v rannim provozu, proto by vyzvedavali své dit¢ v 17 h anebo respondenti, ktefi

pracuji na smény a tudizZ by své dité vyzvedavali az v 19 h.

Vyzkumny pfedpoklad a ¢ 4. se jednoznacné nepotvrdil a ani nevyvratil.
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7 ZAVERY ANALYZY

V analytické ¢asti mé diplomové prace byla predstavena Fakultni nemocnice Olomouc, jeji
historie, zdkladni idaje a ¢innosti a zakladni statisticka data za rok 2015. Byla vypracova-
na marketingova situacni analyza, kterd v sobé zahrnuje analyzu makroprostredi, mezo-
prostiedi a mikroprostfedi nemocnice. Analyza makroprostiedi v sobé zahrnuje spoustu
ruznych faktori, které pfimo nebo nepiimo ovliviiuji nemocnici zvenci. Byla pouZita tzv.
PEST analyza, kterd v sobé zahrnuje faktory politicko-pravni, ekonomické, socialni a tech-
nologické prostiedi nemocnice. Na analyzu mezoprostfedi byla pouZzita Porterova analyza
konkurenc¢nich sil. Tato analyza podrobné hodnoti potencidlni hrozbu vstupu novych kon-
kurentli (zdravotnické zatizeni) do odvétvi. Analyzuje soupefeni mezi existujicimi nemoc-
nicemi, vyjednavaci vliv dodavatelt a klientii a v neposledni fadé hodnoti hrozbu substi-
tucnich sluzeb. Posledni vypracovanou analyzou je analyzy mikroprostfedi. PouZzila jsem
SWOT analyzu ve které jsou shrnuty silné a slabé stranky nemocnice, jeji prilezitosti a
hrozby. Zavér kapitoly bliZe seznamuje o nemocniénich zaiizenich v Ceské republice, kte-

ré provozuji firemni mateiské Skoly ve svém podniku.

Nejdulezitéjsi ¢asti je zhodnoceni prizkumu a analyza dat z dotaznikového Setfeni. Dotaz-
nikové Setieni probihalo ve Fakultni nemocnici Olomouc. Celkem bylo distribuovano 207
dotaznikli na 7 odd¢lenich FNOL. Celkem bylo vyhodnoceno 181 dotazniki, s navratnosti
87,4 %. Byly stanoveny 4 cile a na zdklad¢ téchto cilii byly stanoveny a vyhodnoceny 4
vyzkumné predpoklady. Prvnim a hlavnim cilem bylo zjistit, zda zaméstnanci Fakultni
nemocnice Olomouc, maji zdjem o ziizeni firemni matetfské Skoly. Na zdklad¢ vysledkl
z dotaznikového Setfeni, vyplynulo, Ze zajem ze strany zaméstnanci FNOL je pozitivni.
Zajem by mélo 81,8 % dotazovanych respondentti. V takovém piipad¢ pii ziizeni mateiské

Skoly, by nemél byt problém o naplnéni jeho kapacity.

Druhym cilem se zjiStoval zdjem o matefskou Skolu v misté pracovisté¢ pred mateiskou
Skolou v misté jejich bydlisté. Predpoklad byl, Ze zdjem bude o matefskou Skolu v misté
pracovist¢ zaméstnancti. Dle vysledki, se tento predpoklad nepotvrdil. Jako rozhodujici
parametr, pfi umistovani ditéte do matei'ské §koly, je provozni doba. Cetnost viech odpo-
védi byla 28,5 %. Na druhém misté, by respondenti preferovali matetskou Skolu v misté
jejich bydlisté 22,8 %. Az na tfetim misté se objevila varianta, aby matefska Skola byla

piimo v misté jejich pracovisté 16,8 %.
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Treti cil m¢l za ukol zjistit, zda je firemni matetské Skola brana jako urcity benefit pro za-
méstnance Fakultni nemocnice Olomouc, a tim padem jestli jsou ochotni zaplatit vySsi
,skolkovné*“. Nejvice respondentti by bylo ochotno zaplatit za Skolkovné v rozmezi od
500-1000 K¢ coz ptedstavuje 45,3 % ze vSech odpovédi a 50 respondentt (27,9 %) by bylo
ochotno platit 1000-2000 K¢.

Poslednim zvolenym cilem bylo zjistit, zda je zajem o firemni matefskou Skolu z fad za-
meéstnanct pracujicich na sménny provoz. Dle vysledkli by byl nejvétsi zdjem o firemni
mateiskou Skolu, kterou by vyuzivali 5 dni v tydnu s provozni dobou, kterd by zacinala v

6 h rano a koncila ve dvou ¢asech a to bud’ v 17 h anebo v 19 h.
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8 PROJEKT ZALOZENI MATERSKE SKOLY VE FAKULTNI
NEMOCNICI OLOMOUC

Projektova cast diplomové price je zaloZzena na poznatcich z analytické ¢asti. Hlavnim
cilem je navrh projektu na zfizeni mateiské Skoly na miru zaméstnanct Fakultni nemocni-

ce Olomouc

8.1 Pravni forma a zpisob provozovani

Navrhovani matei'ska Skola bude provozovana dle Skolského zdkona ¢. 561/2004 Sb. Zii-
zovatelem bude FNOL. Povinnosti bude dodrzovat vyhlasky ¢. 410/2005 Sb., o hygienic-
kych pozadavcich na provoz predskolnich zafizeni. Firemni matefska Skola bude podléhat
povinnému vzdélavacimu systému. Tento Skolni vzdélavaci program vychazi z Rdmcového
vzdélavaciho programu pro piedskolni vzdelavani. Vytvoii a zpracuje si vlastni Skolni
vzdglavaci program (VSP). Rozpracovan bude do roénich, tydennich a dennich plant,
podle kterych pracuji jednotlivy pedagogové s détmi. Matetské Skola ve FNOL je ze zako-

na povinna vést dokumentaci, kterd souvisi s provozem a dochizkou déti.

Jakmile se splni vSechny poZadavky, bude se usilovat o zapsani mateiské Skoly do Skol-
ského rejstiku. Zadost se musi podat vzdy na krajsky diad a to do 30. 9. rok pred zahdjeni

provozu.

Investi¢ni a provozni naklady ponese zfizovatel. Jakmile bude zafizeni zapsané v rejstiiku
Skol, ptispévky zaméstnavatele budou danove uznatelnymi vydaji. Budou pozadovany do-
tace z Ministerstva $kolstvi, mladeZe a tdlovychovy CR. V prvnim roce by firemni matef-
ska §kola FNOL méla ziskat 60 % normativu, uréené MSMT pro dany rok. V dalsich le-
tech uzZ se jedni o 100 % normativu, pokud bude pravidelné hodnoceni Skolské inspekce
nadprimérné. Odménovani pedagogickych i nepedagogickych pracovnikli se bude fidit

tabulkami MSMT.

Zaftizeni pro vychovu a vzdélavani déti predSkolniho véku se musi fidit zdkladnimi prav-

nimi pfedpisy pro zfizovani a provozovani firemni matefské Skoly dle Skolského zakona.

° Zékon ¢.561/2004 Sb., o ptredSkolnim, zakladnim, stfednim, vyS$S§im odborném
a jiném vzdélavani (Skolsky zédkon), ve znéni pozdéjsich piedpisi

. Zakon €. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a zméné nékterych zékont,

ve znéni pozd¢jSich predpisit
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Zakon €. 306/1999 Sb., o poskytovani dotaci soukromym Skoldm, piedskolnim

a Skolskym zafizenim, ve znéni pozdé&jSich predpisu

. Pokyn D-300 Ministerstva financi k jednotnému postupu pfi uplatiiovani nékterych

ustanoveni zakona ¢. 586/1992 Sb., o danich z ptijmu.

o Vyhlaska ¢. 14/2005 Sb., o pfedSkolnim vzdélavani, ve znéni vyhlasky €. 43/2006
Sb.

. Vyhlaska ¢. 410/2005 Sb., o hygienickych pozadavcich na prostory a provoz zafi-

zeni a provozoven pro vychovu a vzdélavani déti a mladistvych

. Vyhlaska ¢. 137/2004 Sb., o hygienickych pozadavcich na stravovaci sluzby
a o zasadach osobni a provozni hygieny pfi ¢innostech epidemiologicky zavaZznych,

ve znéni pozd¢jSich predpisit

. Vyhlaska €. 268/2009 Sb., o technickych poZadavcich na stavby

Vyhlaska 107/2005 Sb., o Skolnim stravovani, ve znéni pozdé&jsich predpisii

8.2 Cile projektu

Cilem toho to projektu je vytvoreni ndvrhu na zfizeni matetské skoly pro déti zaméstnanct
Fakultni nemocnice Olomouc. Realizaci matetské Skoly je usnadnit pomérné rychly navrat
kvalifikovanych zaméstnanci FNOL do pracovniho procesu, v piipadé kdy nemohou najit

misto v jiné matefské Skole.

8.2.1 Zdivodnéni potiebnosti

Hlavnim divodem pro zfizeni je podpora zaméstnancti s malymi détmi. Hlavni vyhodou je,
Ze Zeny se mohou vracet dfive do zamé&stnani, a nemusi feSit, kdo a kdy vyzvedne déti
z mateiské Skoly. Ztizenim mateifské Skoly, se pfispéje ke zvySeni prestize a konkurence-

schopnosti na trhu prace.

Ve FNOL jsou zdravotnickym persondlem pievazné Zeny-matky. Dulezité je odstranéni
nerovnosti predevS§im Zen, a poskytnout jim vhodné podminky pro umoznéni sladéni pra-
covniho a rodinného Zivota a podpora sluzeb péce o déti. Proto je nutné, zajistit sluzby
denni péce o déti predSkolniho v€ku a umoznit tim Zenadm vrétit se plnohodnotné do pra-

covniho provozu. Tim se sniZi nezam¢&stnanost Zen-matek.
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Vychodiskem je zaloZeni matefské Skoly, tim padem zamé&stnanci FNOL (pfevazné Zeny-
matky) védi, Ze maji své déti zajistény. To se posléze odviji na jejich pracovnim nasazeni,
kdy poskytuji kvalitnéjsi oSetrovatelskou Ci zdravotni péce. Realizaci projektu, zaméstna-
vatel poskytne svym zameéstnanciim Cas a prostor na celozivotni vzdé€lavani, a praci ve
sménném Ci nepietrZitém provozu. Dal§Sim aspektem pro vznik, je obecny nedostatek ji-
nych vefejnych ¢i soukromych matefskych Skol. PredSkolni zafizeni, vétSinou nepokryji
potifeby zaméstnanci FNOL, pfevazné v otdzce provozni doby. Z dotaznikového Setient,

muzeme usoudit, Ze by ve FNOL byla potiebnost ziizeni firemni matetské skoly.

8.2.2 Vysledna analyza potireb zaméstnancu

Byla zvolena dotaznikova forma prizkumu, jehoZ cilem bylo zjistit zijem a potieby za-
meéstnanct. Na zékladé dotaznikového Setieni, bylo zjiSténo, Ze zadjem o vybudovani mateft-
ské skoly ve FNOL, je pomérné velky. Matei'ska Skola, by méla slouZit vS§em bez rozdilu,

hlavné t€m, ktefi budou mit zajem toto zafizeni vyuZivat.

8.3 Prostorové zajiSténi

Fakultni nemocnice Olomouc vlastni prostory v ulici Karafidtova v Olomouci. Pronajima
je zatim provozovateli soukromé matetské Skoly. Vstup do matetské Skoly je pifimo z ulice
Karafiatova, kde je samostatny vstup do téchto prostor. Nachézi se zde rozlehla zahrada.
Cely aredl je zcela oplocen. I kdyZ se prostory nachdzi mimo aredl FNOL je to pouze 15
minut pési chiize ve vzdélenosti 900 metrtt od hlavniho vstupu do FNOL. Parkovani je
mozné v tésné blizkosti matetské Skoly. Jak miiZzeme vidét na map¢, nedaleko se také na-

chézi autobusové spojeni.
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Obr. 6 Umisteni materské skoly a hlavni vstup FNOL (zdroj: Mapy.cz, 2017).

Obr. 8 Budova materské Skoly (zdroj: Mapy.cz, 2017).
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8.4 Technické a vécné pozadavky

PoZzadavky na velikost, bezpecnost a hygienické parametry vnitinich i vné&jSich prostor
budov MS, vlastni venkovni prostory jsou stanoveny vyhlaskou. Také jsou vyhlaskou sta-
noveny podminky zdravotni zplsobilosti déti a personélu a je poZadovano zdravotni potvr-
zeni a zdravotni evidenci. Nutné je dodrZzovat obecné piredpisy pro pozarni ochranu, bez-

pecnost a ochranu zdravi pfi praci a zdkaz koufeni.

8.4.1 Pozadavky na provoz

Firemni matetskd Skola o jedné tfidé, musi mit minimaln¢ 15 dé&ti, se dvéma tfidami
nejméné v pruméru 18 déti ve tiide. Naplnuje se do poctu 24 déti (vyjimkou do max. 28

deéti).

8.4.2 Prostorové podminky

. 4 m2 denni mistnosti na jedno dité

. nezastavénd plocha na 1 dité ¢ini minimalné 30 m2

o pozemek musi byt oplocen

. celkova plocha hfisté ¢ini 4 m2 na 1 dité

° zastaveéna plocha na 1 dité ¢ini 4,6 m2

. plocha uZivana jako herna a loZnice ¢ini 4 m2 na 1 dité

o loZnice oddé€lena ¢ini 3 m2 na 1 dité

o plocha na 1 lehatko ¢ini 1,7 m2

o prostor na ukladani lehétek a Iizkovin je fadné odvétravaci
o uloZeni 1tzkovin je pro kazdé dité uloZeno zv1ast’

. podlahy musi byt snadno Cistitelné a odpovidat charakteru upravené zvlastnim

pravnim predpisem

8.4.3 Vybavena nabytku
. nabytek musi odpovidat t€lesné vySce déti a podporovat spravné drZzeni téla

o matny povrch pracovnich stoli
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8.4.4

8.4.5

8.4.6

8.4.7

Osvétleni

denni nebo umélé osvétleni musi odpovidat normovym hodnotam a pozadavkiim
v pravidelnych intervalech jsou ¢iStény a musi byt dodrZovéan plan udrzby
svitidla musi byt vhodné umisténa

v zafizenich, kterd jsou urCena détem predSkolniho véku je vySka horizontalnich
srovnavacich rovin pro nidvrh a posouzeni osvétleni mista zrakového tkolu u den-
niho osvétleni 0,45 m nad podlahou

Mikroklimatické podminky

stavebni feSeni budov zafizeni navrzeno tak, aby byla povrchova teplota vnitinich
casti obvodovych stén nebyla po cely rok vyrazn€ rozdilnd od teploty vzduchu

v mistnosti

v mistnostech musi byt pouZito pfirozené vétrani okny

okna musi byt zabezpecena tak, aby v diisledku privanu nedoslo k jejich rozbiti

v pfipad¢, Ze stav prostfedi neumoZiuje pfirozené vétrani, musi byt klimatické
podminky zajiStény vzduchotechnickym zafizenim

Zasobovani vodou

zatizeni musi mit zajiSténu dodavku tekouci pitné vody

musi byt splnény poZadavky, Ze na 1 dité predSkolniho v€ku musi byt k dispozici
minimalné 60 litrti pitné vody na den

Provozni podminky

pro piedskolni déti je doba venku stanovena 2 hodiny dopoledne a odpoledne se to

odviji dle délky pobytu v zafizeni
v zimnim obdobi se to tidi dle venkovni teploty

doba miiZe byt zkracena ¢i za neptiznivych podminek i zcela vynechana.
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8.4.8

8.4.9

UKlid prostor v zaFizeni a vyména liizkovin

denné se provadi setirdni vSech podlah a povrchi, u koberct vy¢isténi pomoci vy-

savace

zajisténé vynaseni odpadkt

umyti a vydezinfikovani umyvadel, pisoarovych musli a zachod
minimalné 1 tydné omyti a vydezinfikovani st¢h hygienickych prostor
minimaln¢ 2 krat rocn€¢ umyti oken, ramt a svitidel

minimalné 2 krat rocné celkovy tuklid vSech prostor

1 krat ro¢n€ malovani poptipadé castéji dle potieby.

vyména lizkovin minimalné 1 krat za 3 tydny a vyména ru¢niki 1 krat tydné, dle
potieby ihned

P

pouzité liZzkoviny se ukladaji do specidlnich a tomu uréenych pytli a svazi se do

centralni pradelny FNOL
pouzité lizkoviny se skladuji ve vy¢lenéném prostoru

¢isté lazkoviny se skladuji v Cistych a uzaviratelnych skiinich

Hygienické zarizeni
na 5 déti 1 détska hygienicka misa a jedno umyvadlo, sprchovy kout
umisténi umyvadel, tak aby vyska horniho hrany nepiekrocila 43 cm nad podlahou

toalety pro personal musi byt odd¢lené

8.5 Personalni pozadavky

Firemni matefska Skola bude zatazena do Skolského rejstiiku, proto bude persondlni sloZe-

ni v souladu s pozadavky Skolského zakona. Pedagogickym pracovnikem se rozumi osoba,

kterd vykonava pifimou vychovnou nebo specidlné pedagogickou ¢innost s détmi ve vzdé-

lavacich institucich. Proto je nutné, aby tento pedagogicky pracovnik byl:

plné zplsobily k pravnim dkonlim

trestné beztihonny
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. zdravotn¢ zptuisobily

. prokazateln€ ovladal znalost ¢eského jazyka

Pro zajisténi chodu firemni matetfské Skoly je nutné mit odborny a kvalitni personal.
Reditel/ka

Fyzickd osoba s odbornou zpusobilosti k vykonu povoléni, kterd prosla fadnych vybéro-
vym fizenim.

Pedagogicti pracovnici:

Na jednu tiidu 2 pedagogicti pracovnici. Ranni a odpoledni sména z diivodu nepravidelné
dochézky a individualniho pfistupu k détem. 1 ucitelé na tfidu na 7 h dvazky (odborna zpi-
sobilost pro povolani ugitele MS podle zékona), popi. asistent pedagoga (odborna kvalifi-

kace podle zdkona) pro asistenci u déti s postiZzenim.

Pomocny personal:

Pomocny persondl, ktery zajisti uklid a pomocné prace pti vydeji jidel. Pomocny personal
bez pedagogické kvalifikace.

8.6 Marketingovy plan

V této kapitole je identifikovano poslani, vize a cile, které jsou nutné pro zahéjeni a provoz
firemni mateiské koly.

8.6.1 Poslani, vize, cile a strategie

Posldani

Zajistovat a poskytovat sluzby piedskolnim détem komplexni vychovnou péci, kterd smé-
fuje k individualnimu rozvoji osobnosti ditéte. Udrzovat vysokou droven spokojenosti déti
a rodicu.

Vize

Byt uznidvanym a vyhleddvanym ptedskolnim zafizenim pro déti zaméstnancti Fakultni

nemocnice Olomouc.
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Cile

Cile mizeme rozdé€lit na hlavni cile, kratkodobé a dlouhodobé cile, kterych chce zatizeni

dosahnout ¢i dosahovat.

Hlavnim dkolem firemni matetské Skoly:

. vytvofit z firemni matetské Skoly takové misto, ve kterém se dit¢ bude citit dobte
. zajisténi predskolni péce o déti pracujicich rodicii

o vést predskolni déti k samostatnosti, sebeobsluze

o dét dostatek podnéti détem pro celkovy rozvoj jejich osobnosti

Kratkodobé cile patfi:

. dosdhnout spokojenosti jak ze stran déti tak i rodicii
. ziskani nové a stalé klientely
. dosahnout stability jiZ v prvnim roce existence

Dlouhodobé cile patii:

. zajistit dlouhodoby provoz firemniho zafizeni z hlediska financovani

. zajistit konkurenceschopnost

. zamgéfit se na formovani osobnosti personalu ve formé vzdélavani

o poskytovat kvalitni a individualni sluZby détem, ale také jejich rodi¢im

8.6.2 Cilové skupiny

Priméarni cilovou skupinu tvofi zaméstnanci nemocnice. Muzeme je rozdélit do nékolika

skupin:

. Zeny nebo muzi s malymi détmi

. Zeny nebo muzi na matei'ské Ci rodicovské dovolené
. Zeny, které planuji mit déti

Sekundarni cilovou skupinu tvoii piedskolni déti zaméstnanct od 3-6 popiipad¢e 7 let véku,

které budou zafizeni vyuZzivat.
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8.6.3 Marketingovy mix

Cilem marketingového mixu je definovat nastroje, které je mozné namichat svym zakazni-
ktim tak, aby jim co nejlépe vyhovovali. Pro vytvotfeni matei'ské Skoly byly v rdmci marke-

tingového mixu zvoleny nasledujici aktivity.
Produkt

Produktem zfizené mateiské Skoly je sluzba, kterd je poskytovana zdkazniklim-
zaméestnancim FNOL a jejim détem, kteii ji vyuzivaji. Hlavnim cilem je poskytovat sluz-
by, které vedou k uspokojeni potieb rodict a déti. Rodi¢liim poskytneme kvalitni a bezpec-
nou péci o jejich déti v zazemi FNOL. Cilem je vytvofit podminky pro soulad jak rodinné-

ho tak pracovniho Zivota.

Matetska skola bude vychazet ze Skolniho vzdélavaciho programu a dalSich rozsitujicich
sluzeb v podob¢ raznych aktivit. Bude poskytovat sluzby, které zahrnuji velmi dalezity
prvek a to jsou lidé, ktefi jsou soucasti poskytovanych sluzeb. Nasi snahou bude pfistupo-

vat ke kazdému ditcti individualné a bude podporovén ptirozeny rozvoj ditéte.

Sluzby budou moci vyuZivat zaméstnanci Fakultni nemocnice Olomouc. Déti sem budou
moci umist'ovat ve véku od tif do Sesti let, poptipad¢ do sedmi let. Déti budou umistovany
do jedné tifidy. Bude se o né& starat odborny pedagogicky persondl a asistent pedagoga

s piisluSnym vzdélanim a zkuSenostmi.

Harmonogram dne

Dle vysledkt dotazniku byl harmonogram dne ve firemni matefské Skole, pfizptisoben za-

meéstnancim FNOL.

6:00-8:30 Zahajeni provozu, prichod déti do tiid dle potieb ditéte a pozadavkl rodict po

pfedchozi domluvé s personalem Skolky. Dale volné ¢innosti a aktivity déti.
8:30-9:00 Pohybové hry, hudebné pohybové hry ¢i cviceni.
9:00-9:30 Osobni hygiena, dopoledni svacinka.

9:30-10:15 Rizen4 &innost- vychazi ze vzd&lavaciho programu mateiské $koly- ¢innosti

jazykové, vytvarné, hudebni, pohybové, rozumové, atd.
10:15-11:45 Pobyt venku.

11:45-12:30 Osobni hygiena, obé&d.
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12:45-14:30 Relaxacni odpocinek.
14:30-15:00 Odpoledni svacinka.
15:00-16:00 Odpoledni pobyt venku ¢i fizena ¢innost dle programu.

16:00-17:30 Zajmové krouzky a individualni prace s détmi. Odchod déti z odpoledni do-
chéazky.

17:30-18:00 Osobni hygiena, vecefte.
18:00-19:00 Volné ¢innosti a aktivita déti. Odchod déti z celodenni dochédzky.
Cena

Cena za Skolkovné je prispévek za provoz mateiské Skoly. Pfi stanovené celkové ceny za
Skolkovné musime vychazet z provoznich nédkladi matefské Skoly. Provozni naklady
v sob¢ zahrnuji ceny za spotfebu energii, telefon, internet, nakup cisticich prostiedkli, ma-
teridlu pro opravy a udrzbu a ostatni naklady. Cena Skolkovného byla stanovena na zaklad¢
dotaznikového Setfeni na 1 000 K¢ za dité na jeden mésic. V cené neni zahrnuta cena za
stravu, vylety, riizna pfedstaveni. Stravu neni problém zajistit z mistni jidelny. Je zde zajis-
téna potfebna hygiena pii piipravé a vydeji jidel. Strava je zaroven dodavana i na Détskou
kliniku FNOL, tim padem vyhovuje poZzadavkiim na vyvaZenou détskou stravu. Neni pro-
blém zajistit stravu pro déti i s riznymi dietami ¢i specidlnimi poZadavky. FNOL nebude
mit problém zajistit celodenni stravu véetné svacin a pitného reZimu. Nemocnice je schop-
na dodrZet fadny technologicky postup pfi ptiprave jidel tak i distribuci a nislednou likvi-

daci.

Celodenni strava ve firemni matefské Skoly zahrnuje stravovani vcetné pitného reZimu,
ovoce a zeleniny. Cena je odliSna v zavislosti na typu dochazky. Z dotaznikového Setfeni
vyplyva, Ze by nejvice rodict své déti umistilo 5dni v tydnu. Dle prizkumu byla stanovena
cena za stravné 700 K¢. Stravné se bude platit ve form¢ zalohy a cCtvrtletné se bude vy-
tétovavat. ProtoZe, 1ze predpokladat, Ze déti u celodenniho provozu by nedochézely do MS
kazdy den, ale podle smén rodict. Oproti détem, které by dochazeli kazdy den, ale pouze
na puldenni provoz. Proto je cena stravného rozdilna u ptildenniho a celodenniho pobytu

v MS.

Puldenni strava

Vek 3-6 (7) let — 50 K&
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Strava zahrnuje snidani, svainku, obéd, odpoledni svacinku, pitny reZim béhem celého

dne, ovoce a zeleninu.

Celodenni strava

Vek 3-6 (7) let — 60 K¢

Zahrnuje snidani, svacinku, obéd, odpoledni svacinku, pitny reZim béhem celého dne, ve-

¢efl, ovoce a zeleninu.

Misto

Viz. kapitola 8.3 Prostorové zajisténi
Propagace

Radi se mezi diileZitou aktivitu. Cilem je dostate¢na informovanost zaméstnancti FNOL o
ziizeni firemni matetské Skoly. V rdmci internich webovych stranek FNOL bude probihat
informacni kampan. VSichni zaméstnanci budou také osloveni pomoci pracovniho mailu.
Dalsi moZnosti §ifeni informaci miZe byt webova stranka FNOL. Ctvrtletn& vychézi ¢aso-
pis NEMMagazin, ktery je k dispozici ve v§ech ambulancich jednotlivych pracovist’ a také
na internetovych strankach nemocnice, a proto by to mohlo byt vyuZito na pfenos informa-
ci. VSechny uvedené zdroje jsou bézn¢ vyuzivany k pienosu informaci v ramci FNOL a

firemni matef'ska Skola za n€ nebude muset platit Zidné naklady navic.
Lidé

Viz kapitola 8.5 Persondlni poZzadavky

8.7 Financni plan
Kapitola se vénuje rozboru finan¢niho hospodatfeni nove vznikajici firemni matefské Skoly.
Finan¢ni plan se sklada z nékladu, piijmu a zdroji financovani.

V prvnim kroku si musime stanovit jednordzové naklady, které jsou k zapotiebi, pro pro-

voz firemniho zafizeni. Poté se stanovi mzdové a provozni naklady.

Néklady firemni matefské Skoly jsou rozdéleny na nédklady jednorazové, které souvisi
s ndklady na pofizeni majetku. Dale mési¢ni ndklady, které obsahuji provozni a mzdové
naklady. Posledni skupinu tvoii variabilni naklady, které jsou spjaty se spotfebou materia-

Iu.
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Aby bylo mozné vyuzivat firemni matefskou Skolu, je potfeba provést pouze minimalni
rekonstrukci a dpravy prostorii matetské skoly. Stavebni ipravy bude financovat nemocni-
ce z vlastnich zdroja. Na rekonstrukci je vyclenéno 300 000 K¢. Rekonstrukce v sobé za-
hrnuje zednické a instalatérské prace, elektrické, topenaiské rozvody, vymalba a dle potie-

by jiné préce.
8.7.1 Vybaveni vnitinich prostor firemni matei'ské Skoly

Jedna se o jednorazové niklady, které budou vynaloZeny pied zahdjenim provozu mateiské
Skoly. Néklady zahrnuji vybaveni kancelaie pro feditele, herny, socidlniho zatizeni pro déti
a personal, Satny, loZnice, jidelny, vydejny jidla a vybaveni Satny pro persondl. Pro pie-
hlednost je vSe zobrazeno v (Tab. 18). Veskeré vybaveni vnitifnich prostor bude financova-

no z vlastnich zdrojt a to v zavislosti na dostatku finan¢nich prostiedk.

Tab. 18 Kalkulace vnitrnich prostor (vlastni zpracovdni).

Polozka nakladu |Druh polozky Eﬁ::;t Cena za ks K¢ | Celkem
Psaci stul 1 3199 3199
Zidle 2 2 049 4098
Skiin 1 3812 3812
; .. | Zavé&sna police 2 519 1038
Vybaveni kanceldfe 1o 1 21 000 21 000
pro teditele —— ~
Tiskarna s kopirkou 1 7531 7531
Skartovaci stroj 1 2 890 2 890
Telefon 1 3499 3499
Odpadkovy kos 2 79 158
Celkem 47 225
. Satni skifii 1 3099 4 099
Vybaveni Satny pro Veiak > 119 738
al
R Odpadkovy kos 2 79 158
Celkem 4 495
Hygienické zafizeni | Zasobnik na papirové ru¢niky |1 153 153
pro personal Zasobnik na toaletni papir 1 189 189
Odpadkovy kos 2 79 158
Celkem 500
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- . Y Pocet |[Cena za
Polozka nakladu Druh polozky Kusii ks K& Celkem
Skiin oteviena 2 2290 4 580
Skiin se zdsuvkami 1 3143 3143
Police na knihy 1 1421 1421
Sttl pro ucitele 1 3199 3199
Herna Zidle pro uéitele 1 2049 2 049
Zasuvky 1 2429 2429
Dekorace, obrazky 3000 3000
Televize 7999 7 999
Koberec 4299 4299
Celkem 32119
Zrcadlo 4 499 1 996
) _ Soustava veésaki na rucniky a ) 2777 5554
Vybaveni hygienického | kelimky
2R 50 A Z4sobnik na toaletn{ papir 5 189 945
Odpadkovy kos 2 79 158
Zachodové stétky 5 149 745
Celkem 9 398
Souﬁtava vs/k.rmek s‘ E)otmkem, 4 4099 16 396
Vvbavenf Satn kterd slouZi jako lavicka
y y Odpadkovy kog 4 79 316
Nasténky 4 139 556
Celkem 17 268
Lehatka s matraci 24 1201 28 824
- Sk,rin na matrace a loZni ) 11057 27114
Vybaveni loznice pradlo
LozZni pradlo 24 459 11016
Polstare a pefiny 24 543 13 032
Celkem 74 986
- Stal 4 2 269 9076
Vybaveni jidelny Zidle 24 989 23736
Celkem 32 812
Kuchynsky kout s dfezem 1 15 569 15 569
Lednice 1 7599 7599
Vybaveni vydejny jidla | Mikrovlnna trouba 1 2 590 2 590
Néadobi 30 399 11970
Piibory 30 100 3000
Celkem 40 728
Vybaveni celkem 259 531
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Vybaveni celého zatizeni majetkem patii mezi finan¢né€ naro¢nou slozku projektu. Celkova
Castka na vybaveni zafizeni je necelych 260 tisic K¢. VeSkeré vybaveni spliiuje potiebna

kritéria a poZzadavky.

Vybaveni herny patii mezi dalsi velmi nidkladnou polozku pii zatfizovani vnitinich prostor
matetské Skoly. Zahrnuje rizné didaktické potieby a hracky pro ptedSkolni déti. V (Tab.

19) je znazornéna jejich kalkulace.

Tab. 19 Kalkulace hracek (vlastni zpracovdni).

Polozka nakladu Druh polozky Pocet kust Celkem v K¢
Didaktické a u¢ebni pomucky |10 8 550
Stavebnice 10 11 000
Kuchynka 1 4990

ey Panenky 8 3490
Divadlo 1 2 000
Obchod 1 3049
Auta 8 3079
Hudebni nastroje 7 3049
Vytvarné potieby - 6 000

Celkem 45 207

8.7.2 Vybaveni venkovnich prostor firemni materské skoly

Kazdé détské hiisSt€ musi spliovat pozadavky na bezpecnost. Bezpecnostni normy maji za
tikol eliminovat neptedvidatelna rizika. V Ceské republice pro bezpe&nost détskych hiist
plati dvé normy: CSN EN 1176/2009 a CSN EN 1177. Kazdy vyrobce je povinen se Fidit

témito normami. Néklady na vybaveni venkovnich prostor jsou vycisleny v (Tab. 20).

Tab. 20 Kalkulace venkovnich prostor (vliastni zpracovdni)

Polozka niakladu |Druh polozky Pocet kusii | Cena za kus v K¢ | Celkem
Domek se skluzavkou |1 14 749 16 749
Vahadlova houpacka |2 10490 20980

ng;i;n;rg‘or Prufinovy houpatka |2 5800 11600
Piskoviste 1 5800 5800
Lavicky na sezeni 4 2 820 11 280
Venkovni hracky - - 20 000

Celkem 86 409

Vysoké pozadavky a normy, které je nutné dodrzet, se samoziejme promitly do jejich cen.
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8.7.3 Vypocet investi¢nich a provoznich nakladi

Investi¢ni ndklady (pocdtecni ndklady)

Zahrnuji v sobé naklady, které souvisi s pofizenim dlouhodobého majetku. V ucetnictvi se

fadi k ucetnim aktiviim. V nasem pfipad¢ se jedna o vybaveni vnitinich prostor, poiizeni

hracek a vybaveni venkovnich prostor.

Tab. 21 Investicni ndklady

Druh nakladu Naklady celkem
Stavebni dpravy 300 000
Vybaveni vnitinich prostor 259 531

Hracky 45 207
Vybaveni venkovnich prostor 86 409

Celkem 691 147

Provozni a mzdové ndklady

Provozni néklady zafizeni zahrnuji pravidelné mési¢ni platby, jako jsou zélohy na topeni,
svétlo, energie, pausal na telefon a pfipojeni k internetu. Dale jsou to ndklady na hygienic-
ké a Cistici prostfedky, nidklady na odvoz odpadu. Jednotlivé ¢astky jsou uvedeny v (Tab.

22) a jsou nezbytné pro bezpecny a plynuly chod pfedskolniho zafizeni. Jsou uvedeny a to

jak za mésic, tak za cely rok.

Tab. 22 Provozni ndklady (vlastni zpracovdni).

Druh nakladu Polozka Mésicné Ro¢né
Elektiina 4 800 57 600
Voda 4 000 48 000
Topeni 3500 42 000
o Telefon, internet 1 000 12 000
Provoznindklady - padu 100 1200
Cistici prostiedky 1 400 16 800
Hygienické prostredky 1 400 16 800
Prani pradla 800 9 600
Celkovy uklid (2x ro¢né) | 1 833 22 000
Pojisténi 1 000 12 000
Naklady celkem 18 833 238 000
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Mzdové ndklady

Mzdové naklady zahrnuji platy feditele, pedagogickych pracovniki a uklizecky. Jedné se o

mésiéni praimérné hrubé mzdy. Primérmy hruby mésiéni plat feditele/ky pro Ceskou repub-

liku ¢ini 31 969 K¢.

Tab. 23 Mzdové ndklady na reditele (vlastni zpracovdni).

Vypocet mzdovych nakladi na reditele

Hruba mzda 31 969 K¢
Pojistné zaméstnavatel 10 869 K¢
Zdravotni pojisténi 9% 2 877 K¢
Socialni pojisténi 25% 7992 K¢
Mzdové naklady zaméstnavatele na zaméstnance za mésic 42 838 K¢
Mzdové naklady zaméstnavatele na zaméstnance rok 514 056 K¢

Pramérny hruby mésiéni plat pro ugitele pro Ceskou republiku &ini 19 420 K&.

Tab. 24 Mzdové ndklady na ucitele materské skoly (vliastni zpracovani).

Vypocet mzdovych nakladii na pedagoga

Hruba mzda 19 420 K¢
Pojistné zaméstnavatel 6 603 K¢
Zdravotni pojisténi 9% 1 748 K¢
Socialni pojisténi 25% 4 855 K¢
Mzdové naklady zaméstnavatele na zaméstnance za mésic 26 023 K¢
Mzdové naklady zaméstnavatele na zaméstnance rok 312276 K¢

Primérny hruby mésiéni plat uklizetky pro Ceskou republiku &ini 11 298 K&.

Tab. 25 Mzdové ndklady na uklizecku (vliastni zpracovdni).

Vypocet mzdovych nakladi na uklizecku

Hruba mzda 11 298 K¢
Pojistné zaméstnavatel 3 841 K¢
Zdravotni pojisténi 9% 1017 K¢
Socialni pojisténi 25% 2 824 K¢
Mzdové naklady zaméstnavatele na zaméstnance za mésic 15 139 K¢
Mzdové naklady zaméstnavatele na zaméstnance rok 181 668 K¢.
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Tab. 26 M:zdové ndklady celkem (viastni zpracovdni).

Zaméstnavatel
Zaméstnanec

Mésiéné Ro¢né
Reditel 42 838 K¢ 514 056 K¢
Pedagog 26 023 K¢ 312 276 K¢
Pedagog 26 023 K¢ 312 276 K¢
Uklize¢ka 15 139 K¢ 181 668 K¢
Celkem 110 023 K¢ 1320 276

Nejnékladnéjsi polozkou z celého projektu jsou platy zaméstnancti matefské Skoly. Ne-
mocnice pocitd se zapsanim mateiské Skoly do rejstifku Skol. Zdrojem financovani na

mzdy personalu bude stét.
Provozni ndklady celkem

Do celkovych nékladl spadaji naklady za energie a ndkup sluzeb a samoziejmé platy za-

meéstnanct. Vse je prehledné uvedeno v (Tab. 27).

Tab. 27 Provozni ndklady celkem (vlastni zpracovdni)

Druh nakladu Ro¢né
Provozni niklady 238 000
Platy zaméstnanct 1320276
Celkem 1 558 276

Investi¢ni a provozni ndklady

V (Tab. 28) jsou piehledné zobrazeny konecné investicni a celkové provozni ndklady na

zfizeni matetské Skoly.

Tab. 28 Kalkulace investicnich a provoznich ndkladii (viastni zpracovdni)

Investi¢ni a provozni naklady Roc¢né
Investi¢ni naklady 691 147
Provozni niklady 1558276
Celkem 2 249 423
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8.7.4 Plan naklada a vynosu
Pldn vynosu

Uplatou za piedskolni vzdélavani v matetskych $koléach je tzv. $kolkovné, které bude slou-
Zit na provoz zafizeni. Aby byl provoz dlouhodobé udrzitelny, musi byt matefska Skola
zapséna v rejstifku $kol. Zaiizeni musi byt akreditované u MSMT. Takové zafizen{ se na-

chézi pod kontrolou inspekce, a 1ze poZadovat dotace na provoz.

Dal$im moznym vynosem jsou sponzorské dary, ale jedna se o piijmy nejisté, proto s nimi

v tomto planu neni pocitano.

Vyse §kolkovného hrazené rodici

Na zéaklad€ provedeného dotaznikového Setfeni byla stanovena vyse Skolkovného na 1 000
K¢ mésicné.

Tab. 29 Skolkovné (viastni zpracovdni).

Polozka Mésiéné v K¢ Roc¢né v K¢
Skolkovné 1 dit& 1000 12 000
Skolkovné 24 dé&ti 24 000 288 000

Provozni naklady se pocitaji na jedno vytvorené misto, protoZe vydaje na aktualni pfitom-
nost €1 nepfitomnost ditéte ma jen maly vliv. Tato cena se musi, promitnou i do Skolkov-
ného, které se plati i v pfipad¢ nepiitomnosti ditéte v zatizeni. PfedSkolni vzd€lavani pro

déti, které jsou v poslednim rocniku matetské skoly, je bezplatné.
Pldn ndkladi

Pti planovani nakladl bereme v ivahu celkové provozni naklady, které zahrnuji mzdové a
provozni néklady. Z (Tab. 30) mizeme vidét, Ze celkové néklady, které jsou spojené s po-

bytem piedskolnich déti v matefské Skole pii plné obsazenosti, ¢ini 5 411 K¢ za mésic.
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Tab. 30 Pldn ndkladit a vynosii (vlastni zpracovdni).

- Néklady za |Naklady za
Polozka meésic v K¢ [rok v Ké
Celkové provozni ndklady matetské Skoly na 24 déti 129 856 1558 276
Celkové provozni néklady na 1 dité 5411 64 932
Polozka
Skolné na 24 déti ve vysi 1 000 K& 24 000 288 000
Rozdil mezi piijmy a néklady na 24 déti -105 856 -1270276
szdﬂ mezi pfijmy a naklady na 1 dit€¢ — ndklady nemoc- 4411 42 932
nice na 1 dité

Po odecteni stanoveného Skolkovného 1 000 K¢, by stale zfizovatel musel dopléacet 4 411
K¢ na jedno dit¢ mési¢n€. Proto musi byt zafizeni zapsano v rejstiiku $kol, aby mohlo Cer-

pat dotace ze statniho rozpoctu.

MSMT je stanoven normativ, ktery uréuje celkovy objem neinvesti¢nich vydaji (NIV),
mzdové prostiedky (MP), finan¢ni prostfedky na zakonem povinné odvody a ostatni nein-
vesti¢ni vydaje (ONIV) na u€ebni pomucky a na ¢innosti, které souvisi s rozvojem zafizeni
a kvalitou poskytovaného vzdélavani. Tyto finan¢ni prostfedky jsou rozd€lovany pro-

stiednictvim rozpocta ptislusnych kraji a to podle poctu Zaka.

JMSMT stanovuje v souladu s ustanovenim § 161 odstavce 1 zdkona ¢. 561/2004 Sb., o
predskolnim, zédkladnim, stfednim, vys$Sim odborném a jiném vzdé¢lavani (Skolsky zakon),
ve znéni pozd¢jSich predpisi, na kalendarni rok 2017 tyto republikové normativy (viz Tab.

31) (MSMT®© 2013 - 2017).

Tab. 31 Republikové normativy 2017 (MSMT®© 2013 — 2017, viastni zpracovdni).

Vékova kategorie NIV celkem |MP celkem vé. odvodu |ONIV celkem
v gon K¢/7dka K&/7dka K¢/7dka

3-5 let 45242 44 742 500

6-14 let 57 747 56 662 1 085

8.7.5 Zdroje financovani
Financovéani pfedskolniho zafizeni je vicezdrojové. Mateiska Skola je financovana
z prispévku ze statniho rozpoctu (MSMT) a dale se podili vyznamnou poloZkou na provo-

zu matefské Skoly zfizovatel. VSe je prehledné€ uvedeno v tabulce (Tab. 32).
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Reditel mateiské $koly odpovida za vyuZiti finanénich prostfedkil ze statniho rozpodtu,
které jsou pfidé€leny podle ustanoveni §160 az § 163 Skolského zakona. Tyto prostfedky
jsou pouzity na platy a mzdy, odmény, odstupné, na thradu odvodi, na vzdélavani peda-

gogickych pracovnikii a vydaje, které souvisi s rozvojem Skol a kvalitou vzdélavani.

Dalsim zdrojem financovani matetské Skoly je piispévek na provoz (energie, opravy a
udrzba, vybaveni zafizeni, spotieba materidlu, atd.), ktery zabezpe€uje samotny provoz

zafizeni, ktery poskytuje ztizovatel.

Mezi zdroje financovani se také fadi uplata (Skolkovné od rodicti) za vzdélavani a Skolské
sluzby. Uplata za piedskolni vzdélavani se stanovuje podle poméru poétu déti a podle sku-
tecné délky jednotlivych druhi provozu (provoz s celodenni péci, celodenni provoz nejdéle
6,5 h denné¢, pobyt nejdéle 4 hodiny denné). V zddném piipad¢€ nesmi Skolkovné piekrocit

50 % primérnych mési€nich nakladd na 1 dité.

Mateiska Skola miiZe byt financovéana i dal$imi zdroji, jako jsou - investi¢ni dotace, rizné

doplitkové ¢innosti, programy MSMT, rtizné fondy, programy EU, nadace, sbirky, atd.

Tab. 32 Prehled prispévki (viastni zpracovdni)

Prispévek Prispévek Zapocitat do
Polozka nakladu statniho v P Skolkovného
« Zrizovatele -
rozpoctu od rodicu
Spotieba energie NE ANO ANO
Oprava a udrZovani majetku v MS NE ANO ANO
Spotieba ?1stV1c1ch prostiedkil, materialu pro NE ANO ANO
opravy a udrzbu
Sflotreba materidlu pro vyuku a ucebni po- ANO NE NE
mucky
1/VIz/dove nvaklady a odvody zdravotnich a soci- ANO NE NE
alnich sluzeb
Telefon, internet NE ANO ANO
Skoleni zamé&stnancii ANO NE NE
Odpisy dlouhodobého majetku NE ANO NE
Ostatni naklady-pojiSténi majetku aj. NE ANO ANO

8.8 Casova analyza

V ramci Casové analyzy, kterd je dileZitou soucasti projektu, byl sestaven harmonogram

projektu, ktery obsahuje pfiblizné terminy jednotlivych aktivit souvisejicich s uvedenim
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zaiizeni do provozu. Casovou jednotkou je stanoven kalendaini mésic. V nasledujici tabul-
ce (Tab. 30) jsou uvedeny jednotlivé kroky planovanych ¢innosti projektu, véetné doby

nutné pro jejich realizaci.

Jako prvni je potteba provést dotaznikové Setfeni. Na zdkladé priizkumu zjistit zdjem a
rozsah poskytovanych sluzeb ptedskolniho zatizeni. Nésledné je mozné provést zaloZeni
firemni matetské Skoly, kde zfizovatelem bude FNOL. Od této chvile je mozné realizovat
marketingové aktivity a propagaci budouciho zafizeni. N¢kolik mésici pfed samotnym
otevienim matefské Skoly je potieba vybrat dodavatele na ¢asteCnou rekonstrukci zafizeni
a vhodné dodavatele na vnitini a venkovni vybaveni. Mezi velmi dileZity krok patii vybér
zamé&stnancl. Pomoci vybérového fizeni a osobnich pohovort. Po rekonstrukci a vybaveni
mateiské Skoly je nutnd kontrola z hygienické stanice a zahijeni zapisu do rejstiiku Skol.
Samoziejmosti je sestaveni vlastniho Skolniho vzdé€lavaciho programu, ktery bude rozpra-
covan do ro¢nich, tydennich a dennich pland. Jakmile zafizeni splni vSechny poZadavky a
bude zapsano ve Skolském rejstiiku, je mozné zah4jit ¢innost pfedSkolniho zafizeni pro

déti zaméstnanct FNOL.

Tab. 33 Harmonogram cinnosti pro realizaci projektu (vlastni zpracovdni).

Krok |Nazev ¢innosti Casovy tdaj
Marketingovy prizkum — sestaveni dotazniku, |

1 provedeni prizkumu, vyhodnoceni dotazniku, |Cerven-Zaii 2017
urceni rozsahu poskytovanych sluzeb

2 Shromazdéni potfebnych dokumenti Rijen 2017

3 Zalozeni MS (zfizovatelem FNOL) Listopad-Prosinec 2017

4 Tvorba reklamni kampané Leden-Duben 2018

5 Rekonstrukce a stavebni dpravy Leden-Duben 2018

T e

7 Uzavieni smluv s dodavateli Cerven 2018

8 Nékup materialniho vybaveni Cervenec 2018

9 Piiprava venkovnich prostor matefské Skoly Srpen-Rijen 2018

10 Ptiprava vnitfnich prostor mateiské Skoly Rijen-Prosinec 2018

11 Inzerat na zaméstnance Leden-Btezen 2019

12 Kontrola z hygienické stanice Leden 2019

13 Vybérové tizeni, osobni pohovory Duben-Kvéten 2019
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14 Proces zapsani do rejstiiku Skol Bfezen 2019

15 Den otevienych dvefi Cerven-Cervenec 2019
16 Piijimani déti Cervenec 2019

17 Pohovory s rodici a détmi Srpen 2019

18 Uvedeni zafizeni do provozu Zari 2019

8.9 Analyza rizik

Analyza rizik je nedilnou soucasti kazdého projektu. Proto spravna identifikace rizikovych

faktorti vede k uspéSnému projektu. Dulezité je rizika spravné identifikovat a zjistit jejich

pravdépodobnost vyskytu a jejich miru ohroZeni. Rizika nelze eliminovat, ale mlizeme

nékterd ovlivnit, pfizplsobit se jim nebo dokonce predchézet.

Tab. 34 Analyza rizik (vlastni zpracovdni).

Riziko Pravdépodobnost | Mira rizika
Neposkytnuti dotace z Ministerstva Skolstvi, " .
mladeZe a télovychovy CR Stredni Vysokd
SniZena poptivka po zafizeni Nizka Vysoka
Hrozba vstupu novych konkurentii Stredni Stredni
Zvyseni finan¢nich nakladi béhem projektu Nizka Nizka

Riziko - Dotace z Ministerstva $kolstvi, mlideZe a t&lovychovy CR

Riziko je vysoké. Béhem rekonstrukce se bude dbét na vyhlaSkou stanovené poZadavky na

v v,

velikost, bezpecnost a hygienické parametry vnitinich i vnéjSich prostor budovy matetské

Skoly. Pokud by, ale matefskd Skola neziskala dotace z Ministerstva Skolstvi, mladeze a

t&lovychovy CR nebyla by FNOL schopna tuto &innost dlouhodobé financovat z vlastnich

zdroji.

Riziko - SniZena poptavka po zarizeni

Je velmi zavaznym rizikem, které by realizaci projektu vyznamné ovlivnilo. Pravdépodob-

nost je mald. Podle dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze zamé&stnanci FNOL maji z4jem o

tuto sluzbu a radi by ji vyuzivali. Pokud by, ale tato situace nastala, znamenalo by to ztros-

kotani projektu.

Riziko - Hrozba vstupu novych konkurenti
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Riziko vstupu nové konkurence na trh pfedstavuje stiedni riziko. V Olomouckém kraji
bylo ve Skolnim roce 2015/2016 evidovano 378 matetskych Skol. Vstup nového konkuren-
ta na trh by mohl znamenat odliv finan¢nich prostiedkti. Tohle riziko je vsSak téZce ovlivni-

telné. V ptfipad¢ tlaku konkurentli mize provozované zafizeni rozsitfit nabidku nadstan-

dardnich sluzeb.
Riziko - ZvySeni finan¢nich nakladi béhem projektu

Béhem realizace projektu muze dojit k neocekavanym finan¢nim nakladim, coz bude mit
negativni vliv na celkovy rozpocet. Z ekonomického hlediska jsou rizikem vyssi naklady

na rekonstrukci a provoz zafizeni, nez bylo ptivodné predpokladéano.
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9 SHRNUTI PROJEKTOVE CASTI

V projektové Casti byl predstaven navrh projektu na ziizeni matetské Skoly ve Fakultni
nemocnici Olomouc. Hlavnim cilem tohoto projektu je usnadnit pomérné rychly navrat
zaméstnanct do pracovniho procesu a také usnadnit jim ptipadné problémy s umistovanim
jejich déti do jinych matetskych Skol.

V projektové Casti jsou popsany vSechny nalezitosti, které je tieba ucinit, aby bylo ptipad-
né ziizeni matefské Skoly realné. Navrhované zatizeni bude provozované dle Skolského
zékona €. 561/2004 Sb., a proto je nutné dodrZovat stanovené vyhlasky, a také bude podlé-
hat povinnému vzdé&lavacimu systému. Déle zde nalezneme konkrétni umisténi matetské
Skoly, technické, a personalni poZadavky na zabezpeceni bezpecného a plynulého provozu.

Jsou zde definovany cilové skupiny, pro které je tento projekt urcen.

V projektové Casti dale nalezneme financni analyzu projektu. V uvedenych tabulkich na-
lezneme vesSkeré investi¢ni a celkové provozni naklady, véetné¢ mzdovych nékladi na per-
sondl, ktery bude zabezpecovat chod predskolniho zatizené. Tim, Ze zafizeni bude zapsano
v rejstiiku Skol, nalezneme zde v piehledné tabulce ptehled piispévkil ze statniho rozpoctu,
dale prispévky zfizovatele a co lze a nelze zapocitat do stanoveni ceny za tzv. Skolkovné.
Z toho vypliva, Ze zfizovatel bude financovat vesSkeré naklady na potfebnou rekonstrukci
budovy, spotfebu energii, spotfebu cisticich prostfedki a materidlu na opravy a udrzbu
zafizeni, odpisy dlouhodobého majetku a niklady na potiebna pojisténi. Ze statniho roz-
poctu se budou financovat veskery objem neinvesti¢nich vydaji, mezi které fadime mzdo-
vé prostiedky, finan¢ni prostfedky na zdkonem povinné odvody a ostatni neinvesti¢ni vy-
daje na ucebni pomticky a na Cinnosti, které souvisi s rozvojem zatizeni a kvalitou posky-

tovaného vzdélavani.

Dale v projektové ¢asti najdeme pfedpokladany harmonogram ¢innosti pro pfipadnou rea-
lizaci projektu. V piehledné tabulce jsou zndzornény jednotlivé kroky planovanych ¢innos-
ti, vcetn¢ doby pro jejich realizaci. Posledni analyzou je analyza rizik, kde jsou definovana
jednotliva rizika, kterd by se v prubé¢hu realizace projektu mohla vyskytnout. U jednotli-

vych rizik je definovana pravdépodobnost vyskytu a jejich mira ohrozeni.
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ZAVER

V dobach socialismu firemni matefské Skoly patfily mezi bézné zatfizeni, kterd slouzila
k podpofte pracujicich matek. Po roce 1989, kviili nizké porodnosti, dochazelo ke slu¢ovéani
az ruSeni téchto zatizeni. Tento pokles se zastavil aZ v roce 2005, kdy dochazelo k postup-
nému narustu déti pfedSkolniho veéku. V soucasnosti bylo ve Skolnim roce 2015/2016 re-
gistrovano 5 209 matetskych Skol. Oproti roku 2014/2015 doslo k narastu o 51 matetskych
Skol. Z tohoto postu je v Olomouckém kraji zfizeno 378 mateiskych Skol, které navstévo-
valo 367 361 déti. Od 1. z4ti 2017 je v Ceské republice povinné predskolni vzd&lavani pro
déti od 5 let. Pfedskolni vzdé€lavani je vychovné vzdélavacim procesem, ktery neni vazéan
konkrétnim ucivem. Zfizeni matetské Skoly sebou nese presné pozadavky na provoz. Nut-
né je dodrzovat piisluSnou legislativu, kterd je s vybudovanim matetfské Skoly spojena.
Vybudovéanim takového firemniho zafizeni pfinasi spoustu vyhod jak pro zaméstnavatele,

tak 1 pro samotného zaméstnance, ktery zatizeni bude vyuZivat.

Hlavni cil diplomové prace, kterym bylo vytvofit projekt na ziizeni mateiské Skoly ve Fa-
kultni nemocnici Olomouc, byl splnén. Z vysledkli dotaznikového Setieni, v ramci diplo-
mové prace, které bylo provedeno na né€kolika oddé€lenich Fakultni nemocnice Olomouc,
vypliva, Ze by ziizeni matefské Skoly mélo Sanci na realizaci a naslednou vyuZitelnost ze
stran zaméstnancu. Ziizenim matefské Skoly bude umoznéno sladit pracovni a rodinny
Zivot. Budou se rychleji do zaméstnani a zlepsi se jejich postaveni na trhu prace, coZ ma

pozitivni vliv na rovnost Zen a muzi.

Samotny projekt obsahuje finan¢ni analyzu vcetné zdroju financovani, casovou analyzu
s pribliznymi terminy jednotlivych aktivit, které souvisi s uvedenim zafizeni do provozu.
Dale analyzu rizik, ktera je nedilnou souc¢asti kazdého projektu. Dulezité je rizika identifi-

kovat a zjistit jejich pravdépodobnost vyskytu a jejich miru ohroZeni.

Dle tohoto projektu, ktery obsahuje veskeré kroky, které jsou potfebné ke vzniku a zaloZe-
ni pfedskolniho zatfizeni, by bylo mozno v budoucnu reiln¢ postupovat. Pokud by Fakultni
nemocnice Olomouc uvazovala o zfizeni podobného typu piedskolniho zafizeni pro déti

svym zamg&stnanc.
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Strana

Sbirka

Analyza politického, legislativniho, ekonomického, socidlniho, kulturniho a

technologického prostiedi

Oznaceni marketingovych cilti (specificky, méfitelny, akceptovatelny, realis-

ticky, terminovany)
Stoleti

Analyza silnych a slabych stranek, piileZitosti a hrozeb (Strenghts, Weak-

nesses, Opportunities, Threats)
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To znamena
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PRILOHA P I: DOTAZNIK

Véazeni respondenti,

jsem zaméstnankyni Fakultni nemocnice Olomouc a zarovenl studentkou navazujiciho
magisterského studia Univerzity TomasSe Bati ve Zliné, obor Management ve zdravotnictvi.
Cilem mé diplomové prace je zpracovani projektu na ztizeni matetské Skoly ve Fakultni

nemocnici Olomouc.

Rada bych Vs poprosila o zcela anonymni vyplnéni nésledujicitho dotazniku. Ziskané in-

formace budou pouZity pouze pro tucely zpracovani mé diplomové prace.
Predem dé&kuji za Vasi spolupréci.

Juliana Ticha

1. Kolik je Vam let?
[ do20

[ 21-30

[ 31-40

[ 41-50

[] 51 avice

2. Jste:
|:| muz
|:| zena

3. Jaka je VaSe profese?
[ Lékat/ékarka
L] Nelékaisky zdravotnicky pracovnik

L] Nezdravotnicky pracovnik

4. Mél/a byste zajem o vyuZiti sluZeb firemni materské Skoly?
[] Rozhodné ano

L] Spise ano

[] Ano, v budoucnu

] SpisSe ne



|:| Rozhodné€ ne

5. Jaky parametr je pro Vas rozhodujici, pfi umist’ovani ditéte do materské Skoly
(muZete oznadit i vice odpoveédi)?

[ ] Matetska skola v misté bydlisté
[] Matetska skola v misté pracovisté
[] Provozni doba mateiské Skoly

[] Finanéni nrocnost

[] Zajmové aktivity

] Ptijeti od dvou let véku ditéte

6. Jak Casto byste vyuzivali zaméstnanecké mateiské Skoly?
[] 1-2 dny v tydnu

(] 2-3 dny

[ 3-4 dny

[] 5 dnf v tydnu

(] Jine:

7. Jaka provozni doba by Vam vyhovovala?
Oteviraci:

[15:30h
[J6n
[ 6:30h
[ 7:30h
[ Jiné:

Zaviraci:

[]15h
[ 16h
(] 17h
[]18h
(] 19n
[ Jiné:




8. Uyvital/a byste nékterou z nadstandardnich sluzeb?
[] Nemém zajem o zadnou dalsi sluzbu

[] Hra na hudebni nastroj

] Sport

(17 azyky

] Logopedie

[] Tanec

] Jine:

9. Jakou ¢astku byste byli ochotni mési¢né za ,,Skolkovné‘ zaplatit?
[ ] méng jak 500 K¢&

[ 500-1000 K&

[ 1000-2000 K&

[] 2000-3000 K&

[ 3000-4000 K&

[ vice jak 4000 K&

10. Jakou maximalni vySi stravného byste byl/a ochoten/ochotna zaplatit?
[ ] méng jak 500 K¢&

[ 500-700 K&

] 700-900 K&

[ vice jak 900 K&



